Télégramme - 4 septembre 1972.

Organisationskomites

Fur die Olympischen Spiele
Abteilung 1 - Finanzen
Recht, Verwaltung

Z.H, Herrn Dr. Schat=z

8 Munchen 13,

Saarstrasse 7, Deutschland.

Te vous réitere mes chaleureuses félicitations pour extraordinaire succeés

des Jeux stop

Serait tr2s important obtenir cntrevue avec vous ou avec autres membres

de votre service pour revue générale de nos études vendredi ou samedi,

nfimporte quelle heure stop

Jtapprécierais hautement une réponsc favorable me parvienne 2 Montréal

avant mon départ pour Munich, mercredi soir stop

Cordiales salutatibns et remerciements.

{signé) Le maire Jean Drapeau
Hatel de ville
Montréal.



Télégramme -~ b septembre 1972

Organisationskomitee

Fur die Olympischen Spicle

Abteilung 1 - Finanzen

Recht, Verwaltung

2,11, Tlerrn Dr. Schatz

8 Munchen 13

Saarstrasse 7, Deutschland.

Merci de votre réponse téléphonerai en arrivant jeudi apres-midi
pour fixer rendez~vous, Toute la population de Montréal est attristée
par les heures tragiques vécues a Munich et s'unit par la pensée a
vous et 3 vos collaborateurs stop

Un message spécial a été adressé an président Daume 2 ce sujet.

_Salutations

{signé) le maire Jean Drapeau



TRELBFC

Rengeignements: Charles Roy
Cabinet du Maire
872-3100

Voici le texte d'un télégramme que le maire de
Montréal, monsicur Jean Drapeav, a fait parvenir a monsieur

Willi Daume, président des Jeux Olympiques de Munich:

"Profondément attristée par développement des
dernizres heures & Munich, la population de Montréal vous
exprime ses sentiments de solidarité dans l'épreuve comme
clle se réjouissait de l'immense succes des Jeux Olympiques.
Pulsse le malheur prendre fin sans retard et croyez bien a
notre fidtle pensée, "

Jean Drapean
Maire de Montréal

Le 5 septembre 1972 - 14 h. 40 -



Herrn Willi Daume,

Praesidenl der Olympischen Spiele,
8 Muenchen 13,

Saarstrasse 7,

Deutschland,

Tief belruebt ucber die Ereignisse der vergangenen Stundcn
in Muenchen moechtc Ihnen die Bevoelkerung Montréals dic selbe
Solidaritaet zusichern mit der sie am ueberwaelligenden Erflolg

der Olympischen Spicle Anteil genommen hat,

Hoffend dass sich das Unglueck unverzueglich beendigen moege,

druecken wir Thnen unsere aufrichtigste Anteilnabmec aus.

Jean Drapeau
Der Buergermeister der Stadt Moniré&al

Le b septembre 1972,



Tief betrubt gber dge Ereignisse der vergangenen Stunden in Mgnchen
mgchte Thnen die Revglkerung Montréals die selbe SolidaritAt zusichern
mit der sie am &berwgltigenden Brfolg der Olympisthen Spiele Anteil
genommen hat,

Hoffend dass sich das Unglﬁck unverzﬂglich beendigen mgge, druicken

wir Thnen unsere aufrichtigste Anteilnahme aus,

0
Der Burgermeister der Stadt Montréal

/ — : |
) ' P in & I/('
'\J’ i ey -‘)ZC&LL g he V/4 cwven K S Ve = (-0/ :7 ) -

! P —
. ) BETRUEB 7 .
- . BETRIBT e
e fle £

Q\Zﬁvww, Kol -

Lo e

Archives de la Ville de Montréal



g /\Ij :::::-{}

I
\

oL

\

MAFOL 1

Télecommunications

ZCZC MAFOl12 051021 VIA CIAL

O

Jep 5 1l 26 AM'T2

LPA723 UIB424 VIA ITT RUGOS09 DP5111TT222
CXML CO DPMC 034

\ >~

MUENCHEN/TLX 34 5 1605

(@
Téléecommunications

(L

8 MAIRE JEAN: DRAPEAU HOTEL DE VILLE

o TR -

MONT Rzaq_@urs

N

o,

g

°
33
(t )2
=

£

E

=]

o

0

. -
il e

8 MALHEUREUSENENT LE SUCCES DES JEUX EST EN DANGER o NEAMe

-

' "Ff}OINS.f}OUS SOMMES PRETS.A VOUS RENCONTRER ICI VENDREDI
7% '

ot SAMEDI. » SALUTATIONS

\‘-.

Télecommunications

DISTINGUEES

*‘;j}i:\!"!

. DR. SCHAETZ

ok

(&

\

e

M:U* Archives de la Ville de Montréal




DECLARATION DU MAIRE JEAN DRAPLRAU

L.a tragédic des derniers jours aux Jeux Olymplques

de Munich esi un témoignage que la haine a rendu 3 'amour,

Les jeunes athldtes de plus de 120 pays, nations et
territoires, réunis dans un méme &lan spontané de fraternité
chaleurcusc dans la compétition, 2 la recherche de l'excellence
dans la connaissance et la compréhension humaine, sont devenus,
contre toute intelligence et au mépris de tous sentiments nobles,

un tremplin & la haine aveugle et & la passion déchafinée,

Le contraste de la mort et de la vie est souvent
incompréhensible, Il devient invraisemblable lorsqu'il passe
par.le rendez-vous de 12,000 jeunes dont le défilé 2 la fois
émouvant et joyeux dans le grand stade continue de projeter
I*image d'une civilisation dont l'homme garde et poursuit le réve

depuis le cormmencement des temps,

La haine peut marquer des points comme elle peut

entasser des cadavres, La haine ne peut pas gagner la partie.

veed2



Les idéaux de paix et de justice demeurent.

L'hurnanité comptera toujours des réserves de foi et d'amour.

Dans toutes les nations et chez tous les peuples du
monde, il existe des hommes capables de résister aux assauts
de la vielence, capables de prouver leur détermination et leur
volonté dlassurer 2 LThumanité tout entitre la concrétisation de

ses réves millénaires,

Cet esprit indomptable répondra de 'avenir des Jeux

et du mouvement olympigque en général, J'en ai la certitude.

Jtoffre au Comité Olympique International mes plus
sinceres condoléances et l'expression de l'appui tout entier de
mes concitoyens dans les heures difficiles traversées présentement.
Ces condoléances, je les transmets également au Comité National
d'Israll, dont les membres sont les premiers A tomber au champ
dthonneur de l'olympisme. Leurs noms resteront 3 jamais gravés

dans la mémoire des hommes,

Au peuple allemand et aux citovens de Munich, la
population de Montréal adresse 1'expresgion de ses sentiments

de solidarité dans l'épreuve,

Y



Quant 2 1976, la seule supposition de renoncer aux
Jeux Olympiques & Montréal 3 cause du prefond malheur qul a
frappé Munich évoque la possibilité dc favoriser le triomphe
de ia barbarie sur la civilisation. Une telle indignité ntest pas
conforme A l'Histoire du Canada, ni & 1'Histoire du Québec,

ni A 1'Histoire de Montréal,

Les Jeux Olympiques avaient leurs héros. Ils
comptent mainienant des martyrs. Leur sacrifice ne sera pas

en vain.

- 30 -

Le 6 septembre 1972,



STALEMENT BY MAYOR JEAN DRAPEAU

The tragic eveunts which have marred the Olympic
Games in Munich these past few days are the recognition

extended by hate to the power of love.

Young athletes from more than 120 countries, nations
and lands, meceting to test their valour in brotherly and warm
contest, in a pursuit of excellence in human knowledge and
understanding, suddenly and against all reason and in defiance
of all that is noble, have become innocent pawns for blind hatred

and unbridled passion,

The paradox offered by life and death is often hard
to comprehend, but it defies all understanding when expressed
through the medium of 12,000 young people who, just recently,
in a parade at once moving and joyous through the great stadium,
were the living symbol of a civilization Man has pursued as an ultimate

dream from the very beginning of Time,

Hatred can chalk up points just as it can leave cadavers

in its wake., But hatred cannot win the game.

R 4



The ideals of peace and justice stand firm., Mankind

will never run short of faith and love.

There are in all nations and all peoples of the world
men able to withstand the onslaughts of violence, able Lo
demonsirate their determination and will to help all of Mankind

achieve dreams it has nurtured for thousands of years,

This unconquerable spirit is the very guarantee of
the continuance of the Games and the survival of the Olympic

movement as such, Of this I am sure,

May I extend to the International Olympic Committee
my most sincere condolences and assure it of the wholehearted
support of my fellow-citizens in these most painful moments.

I wish to express my deepest condolences also to the National
Committee of Isracl whose members are the first heroes to fall
on the Olympic field of honour. Their names will remain forever

living in the memory of Man.

The people of Montréal wish the German people and
the citizens of Munich to know that they are not alone in their

terrible ordeal.



As for 1976, just the thought of giving up the Montréal
Olympic Games because of the terrible events of Munich would be
to admit the right of barbarity to impose its dictates on civilization.
Such an indignity would run against the grain of the history of

Canada, of the history of Québec and of the history ol Montréal.

The Olympic Games had their heroes, now they have

their martyrs whose sacrifice will not be in vain.

- 30 -

September 6, 1972,



ILies drapcaux qui flottent aux mits de 1'Hdtel de
Ville demeureront en berne jusqu'apris la cldture des Jeux

Olympiques de Munich,

Flags at City Hall will remain at half-mast until

the closing of the Munich Olympic Games.




VILLE DE MoNTRCAL

CABINET BU MAIRE

le 6 scptembre 1972,

Madame André Champagne,
a/s Poste CKAC,

1400, rue Meicalfe,
Montréal.

Chere madame,

Lies propos que je vous ail entendu
tenir au début dc votrc émission de cct aprs-
midi alors que je revenais en auto & mon
burcau d'une visitc & mon ptrc i l'occasion
de son anniversaire de naissance me portent
a croirc gu'il vous platralt de reccvoir le
texte de la déclaration gue j'ai remise 2 la
presse au sujet de la tragédie de Munich.

Vous en aves parlé vous-méme et
vous verrez que le théme de vos remarques
coincide justement.

&

Avec mes félicitations &t mes bons

sentiments.

Lic maire de Montréal




Son llommeuy le Maire Jean Drapeau,
Cabinet du Maire,

18tel de Ville,

Montréal, Gudbec.,

PERASONNELLE «

e

Yotre Honneur,

Votre lettre m'est parvenus alors
que je devais metire un point d'orgue & cette sé-
rie d?éunissions “Paix et Amour, en Chansons™. Vos
mots mtont profondément touchde ¢t ¢'est en vain
que j'essale de traduire exasctement 1'immensité
de ma gretitude,

Avec vous, Je demeure convsincue qu'il
nous fant, non pas en dépit de la tragédie de Mu~
pich mais surtout & cause d'elle, wnir nos lorces
et dires "Vive les Jeux Olympiques 1976, 3 Mont~
réall"

31 en aucun temps et dans quelle que ca-
pacité que ce solt, je puis 8tre utile 4 la ville
de Montréal ou sux organisatenrs des Jeux '76, jJe
vous prie de croire, monsicur le Malre, que c'est
avec plaisir et flerté gue je répondral 3 L'appel.

Je vous prie d'accepter, cher monsieur

Drapeav, lfexpression de mes sentiments distingués,

Votre toute dévoude,

.

£
Andrée Champagnei

g Lle septembre

4 Y
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AVANT-PROPOS

Monsieur le Président,
4

Distingués membres du Comité Organisateur

des Jeux Olympiques de Montréal %976,

.Au début de 1'été 1971, j'ai eu l'honneur d'étre sollicité

par le coordonnateur des Jeux de 1976 » monsieur

Pierre M. Charbonneau, afin d'entreprendre une mission.

‘d'observation aupras du Comité Organisateur des Jeux

de la XXe Olympiade & Munich.

Conscient de 'importance de la tAche qui m'était proposée,

j'ai accepté de me rendre & Munich. C'est ainsi que j’ai

séjourné dans la capitale bavaroise du 5 jLIiIlet au
15 septembre 1971.

A la suite de ce premier séjour, et aprés consultation

avec messieurs Charbonneau, coordonnateur et

Chantigny, directeur de la recherche et de U'information,

ainsi gu'avec monsieur Simon St-Pierre, conseiller en
informatique (tous trois ayant effectué un séjour d'étude
& Munich), un rapport vous a été présenté, dont la prin—

cipale recommandation mentionnait: "Il ne fait aucun

doute dans notre esprit, aprés avoir observé sur place



MISSION

D'OBSERVATION

I’or‘gan_{sation mise sur pied & Muhich, qgutil ser;a trés
important pour le Comité Organisateur de Montréal,
d’envoyer une délégation d'experts comme observateurs
lors éies Jet'.tx Olyrr.wpiqueé qui se dér*ou;ﬂer*ont é Munich

durant 1'été 1972."

L.

‘Le COJQ, lors de sa réunion du 16 octobre 1871 ayant

accepté cette recommandation, .a décidé de mettre sur pied

une MISSION D'OBSERVATION - MUNICH'72, sous la

'jur*idiction du coordonnateur M. Pierre M. Charbonneau.

La r‘esponsabilité de CHEF DE MISSION m'ayant été con—

fiée j'ai donc entrepris des consultations auprés des fédéra-

~ tions nationales de régie sportive afin dlobtenir une liste

de candidats, épécialistes dans les différents secteurs &
8tre étudiés. La réponse de ces organismes ne fut pas des
plus encourageante; seulement 11 fédérations sur les 21
sports olympiques impliqués avaient présenté un ou plusieur

candidats, & la date de cl8ture des candidatures.

Afin d'obtenir un choix de candidats aussi large que possible

" une consultation a également été faite auprés des départe—



CADRE GENERAL

DE LA MISSION

OBJECTIFS

ments d'éducation physique et de sport des universités

canadiennes.

Les experts pour la section des sports, de l'administration
et des services ont été choisis & méme une liste de 85 noms

pour*' la section de la presse et de 1'information et pour la

section technique, le choix des candidats a été laissé a la

discrétion des chefs respectifs -soit Messieurs Chantigny

et St=-Pierre,

.11 y a plusieurs fagohs de brépar*er" et de mettre sur pied

une manifestation telle que les Jeux Oiyrhpiques » Ilya
également plusieur's fagons d'en observer le déroulement,
en supposant qutune telle observation puisse servir a la

préparation des Jeux suivants.
A Munich, il aurait été trds facile de critiquer et de relever
une série de choses & ne pas faire. Ceci aurait été trop

simple,

Les premiéres observations faites durant 1'été dernier nous



LA STRUCTURE _

Secrétariat (1)

Hont indigué:
il ¥ & un pourquoi, un comment et un résultat & chacun des

gestes posés et mis en oeuvre par lTorganisation munichois.

En partant de principe, que plus on stapprochait de la

période des Jeux, plus il devenait difficile d'&tre en contact

avec Iles'%némbr:"es dQ Comité Organisateur (ceux-ci étant
surchargés de travail, souvent débordés et nerveux), il
imporjtait doné pour les membres de la Mission d'agir avec
beaucoup de diblomatie et de doigté. Il ne s'agissait donc

pas pour nous de procéder a de longs interviews, mais

© plutdt de faire une observation visuelle du déroulement des

choses.

CHEF DE MISSION |

{ .
Ass. — Chef de Mission I

Récept ./Hbtesses (8)

[

J , 1

SPORTS

TECHNIQUE . PRESSE/INF . . YACHTING ADM,/SERV.

(14)

5

(%)

® @ @



LE CHEF DE MISSION avait pour tache de
coordonner organisation générale de la mission, de
préparer et maintenir la liaison avec le Comita

Organisateur des Jeux de Munich,

L'ASSISTANT-CHEF DE MISSION avait pour

thche de contrdler 1'administration et la gérance de la

mission (comptabilité, organisation des bureaux, etc.

LA SECTION-SPORT avait pour té&che d'étudier

lorganisation fechnidue et le déroulement de chacune

des disciplines sportives & Munich., Quatorze (14
spécialistes se partag@rent 1'observation des vingt (207

compétitions, en plus de voir aux qguestions touchant

- les installations et équipements de compétition et

d'entrainement, ainsi que de I'implication du person- -

nel auxiliaire et les relations avec les fédérations

internationales.

LA SECT_ION TECHNIQUE - L'organisation du

Comité organisateur de Munich a donné beaucoup de

prérogative & sa division technique. En effet, les plus



récentes techniques édlectroniques modernes v jduant
un rdle prépondérant, nous avons donc formé une
section spécifique afin d'étudier cet dventail techno-~

logique ol l'ordinateur sert de moteur central, acti-

vant la plupart des secteurs des Jeux (planification,

réseaux de collection et de distribution des résultats,

traitement des données, etc...)

LA SECTION PRESSE ET INFORMATION touchait

les secteurs suivants: la division de presse, la

- division de la publicité et propagande, la division des

arts graphiques et les sections des relations publigues

Cetla rédaction du rapponrt officiel .

LA SECTION YACHTING était chargée d'cbserver

V'organisation générale de la division des Régates

olympiques de Kiel et plus particuli@rement

torganisation technique et le déroulement des

épreuves de voile,



- LA SECTION ADMINISTRATION ET SERVICES
embrassait 1'étude et 1'observation aupreés des divi-
‘sions suivantes:

. administration, finances et affaires
1égales, '

- » ‘protocole et coordination (éérémonies)
. village olympique
. camp de jeunesse et parcours de la torche
- transport et hébergement
« - service d'ordre, d'accueil et sanitair*.e

. service d'ordre et de sécurité

_ - ér‘éce & la collaboration de l'attaché du COJO &
M‘unic.;h-, Monsieur Henri Frangois—Poncet, nous avons
établi un secrétariat permanent dans le bureau mis &
notre disposition par la firme SOPEFA. De plus ,-

un centre d'accueil a &té installé a 1'Hbdtel Hilton.

LES MEMBRES

DE LA MISSION

' Chef de Mission SIMOND, Gérald . ~ Ass—directeur aux Sports

Montréal



10.

i

Assistant . SIEBER, Walter ' — Coordonnateur des Sports

Université de Montréal

Hbtesses—réceptionnistes DRESSI.ER, Barbara - Professeur, Montréal

NORCHET, Diane - Secrétaire — COJO Montréal
ROBITAILLE, Katerine - Secrétaire ~ COJO, Montrdal
Secrétaire o - SMADJA, Joyce ‘ - Etudiahte, Lausanne (Suisse’

SECTION SPORT

Chef ' ' .SZABO, Imre | = Membre AQCC. Toronto
| ADAM, Adam ~ Cons. teciﬁ.‘ Féd. Equestre
Canadienne, Hudson Heights.
AITON, Douglas -IPr‘és. Féd. Oaﬁ. de Tir
Qakviltle, Ontario
BRADBURY, Jay - Prés. Ass. Lutte Amateunr
Québec. Pierrefonds.
CARRQOLL., Julian - Diﬁ. Exec. Féd. Can. sports
| Agquatiques, Ottawa.

COUCHMAN, Ron ~ FFéd. Can. d'Aviron,

Baie dtUrfé.



SECTION TECHNIQUE

Chet

11,

CYR, Jean Pierre - Ass. directeur des Sports

Université de Montréal

DEXTRAS, Jean ” - Prés. Féd. d'Athl. Québec,
St-Jean.

GAUTHIER, Gilles - Gérant gén. adj. des Arénas

| Montréal

HOMSI\‘(, Michel — Dir. technique, Féd. de Boxe
du _Quéﬁ:ec, '

‘ Dollard—des—Ormeaux
MckEl_VEY, Gregg ‘— Professeur

Université MacMaster,

Hamilton |
MOF-QGAN_‘, Ray ~ Ass, Can. de Soccer‘
| Toronto
-éUEL.LET, Jean Guy - Prof. D'&duc. phys.

Université de Montréal

Bloomington, U.S.A.

SCHELSTRAETE, Albert - Directeur Ass. Cyclisme Can,

La Sallette, Ontario

ST-PIERRE, Simon — Conseiller en informatique,

Montréal



SECTION PRESSE/

INFORMATION

Chef

DIONNE, Pierre

HERMISTON, Ray

LABELLE, Yves

THERIAULT, Robert

CHANTIGNY, [Louis

CYR, Roger
DRAPEAU, Frangois

DAGENAIS, Robert

12.

~ Gonseiller en Systéme et
Méthode

Québec

- Professeur
Université de Windsor

- Ingén. en télécommunication
Montréal

- Conseijiler' en Informatique

’

. Montréal

- Directeur de I’Infor;mation
et de la Recherghe —.CO\JO
Montr‘éél

- Spécialiste en iﬁformation
Québec

- Journaliste
Montréal

- Journaliste

Paris



i

SECTION YACHTING

Chef

SECTION ADM/

SERVICES

Chef

LABROSSE, Michel
JONES, Campbetll
LAZIER, Samuel
SHERWOOD, Livius

WATTS, Donald

DUBEAU, Robert

DUBQCIS, Yvan

HARVEY, Sylvain Dr.

13.

- Dir. de I'Information ~ CSQ

Montréal

- Prés. Com. Voile Olyrﬁpique
Kingston
- Com. Yachting Ass.
Kingston
- Colm. Yachting Ass.
Ottawa
~ Com.Yachting Ass.

Kingston

- Ass.—d.ir*ecteur\ des Sports
McGill University— Montréal
= Administrateur
Laval |
- Médecin

Montréal



LE PLAN

DE MISSION

- l.a prémiere phase

4.

KADA‘I_'Z, Dennis | - Dir‘écteur‘ des Sports
Université de Calgary
LAFLEUR, Jean - Professeur d'éducation phys.
| . Repentigny
LAURIN, Carroll Der. - Médecin
Montréal
LEDUC, Paul - Relqtionniste
- Montréal

STODDART, lan — Dir.Exec., Féd. Can. Volley—
bail.

Ottawa

La mission s'est déroulée en trois phases. La premidre

consistait a établir et préparer les deux suivantes.

Comme déja mentionné au début du rapport, le chef de
mission a effectué un sé&jour de dix sermaines & Munich

durant 1'été 1971.

a consisté principalement en une prise de contact avec:

- la direction du Comité Organisateur -



15.

biglge -
- la d{rection de chacune des 15 divisions
- la direction des Régattes o.lympiqués a Kie}
Le But étant de comprendre le fonctionnement de 1' or*gaﬁisa—
tion des Jeux de 1972, et df_ét'udi_e.r le role de chacune des
divisions et dés sections ét ainsi identifier toutes les

fonctions nécessaires a la mise sur pied des Jeux.,

Cette pr;erhiére mission a &té cémplétée par une étude
technique de plusieurs grandes compétitions internationales:
— Championnats du Monde d' Escrime & Vienne
(Autriche). |
- Cﬁampionnats d'Europe d'Athlétisme a
.Helsinki (Finlande).
~ Championnats d'Europe d'Aviron &
Cépen;ﬁague (Danemark).
— Championnats d'Europe (.Juniér*) d'Equitation
a St-Gall (Suisse).
- Epreuves internationales de canot-slalom
a Augsburg (RFA).
~ Finale de la Coupe d!'Europe de Natation

a Uppsala (Sugde).



- la deuxigdme phase

16,

- Epreuves internationales d'Athlétisme &
Munich,
- Ainsi gu'un certain nombre de compétitions

dtintérat local.

Messtieurs L., Chantigny, S. St-Pierre et P, Ho@ell ayant
égélement effectué des séjours d'étude & Munich, il a été
possible, apreés l'acceptation du projet de Mission d'obser—
vation aux Jeux de Munich, d'en fixer les grandes lignes

et le programme d'action.

a débuté pour le chef de Mission le 11 é&fﬁﬁ 1972. Jusqulau
8 mai le travail a consisté principalement:
1.) é.-pr‘épar*er* I'installation de la Mission
(secrétariat, logement, service, etc...)
2) a reprendre éontact avec les dirigeants du
Comité Or‘ganiséteur et & préparer lavenue
deé chefs de section
3) a rassembler et préparer la documentation
nécessaire aux membres de la Mission,

pour leur travail
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4) & accompagner Monsieur Jean Drapeau
pour une &tude du s.ystém'e financier .et des
budgets du Comifé Organisateur, ainéi
qutune délégation de la Ville de Montrdal
(compr;enant: MM, G. Niding, président
du Comité exéeutif , R. Bélanger, directeu
des Finances, L. Legault, .dir*ecteur* de
I'Habitat';aon_ et <rje I'Urbanisme.)laquelle a
effectué une étude auprds de la Société de
Construction (OBG), du Village Olympigue
et du Service d'Urbanisme de la Ville de

Munich.

Du 6 au 16 mai 1972, les cing chefs de secticn, MM. Szabo
St-Pierre (accompagbé c.ie'P. Howell), Chantigny, Jones et
-Dubéau, ainsi qgue l'assistant—chef de Missioh M. Sieber
ont effectué un séjour & Munich (resp. & Kiel) dans le but:
1) de se familiariser avec le ou les secteurs
de leur compétence.
- 2) de prjépar*etﬁ le travail des membres de la
Mission.
8) d'établir le cheminement du travail c&'obser‘—

vation



- la troisiéme phase
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L.es membres choisis pour composer la Mission d'Observa-
tion ont &té réunis & Montréal les 9 et 10 juin dernier, afin

d'étre informés d'une fagon précise des tAches qui les

- attendaient dans la capitale bavaroise et & Kiel. Nous avor

I

par‘ticuiié'r*emént insisté sur le fait que la période des Jeux
-ser‘ai.t difficile, les organisateurs Munichois étant, durant ‘
le molis dtao(t, surc.har‘gés de travail; il importait doné
pour notre Mission', d'agir avec beaucoup de diplomatie et
de doigté. Leé quelques semaines qui ont précédé notre
débar‘t pour 1'A.11emagne furent consacrées 3 la préparation

des dossiers’ et & l'organisation du voyage.

a débuté ie_ajuiuet 1972 par 1'installation:
— dU secrétariat dans les bureaux mis é notre
disposition par l'attaché M. Frangois-Poncet
— du bureauy d‘aécueil a 1'Hbtel Milton

Epreuves test et compétitions pré-olympiques -

Du 11 au 25 juillet, des compétitions test pour treize (13)
disciplines se sont déroulées dans les différentes installa—

tions olympiques & Munich et &-Kiel.
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Un premier groupe de travail fut a pied dloeuvre afin
- d'étudier principalement le déroulement des épreuves pré-
oclympiques, qui consistaient principalement en la tenue de

championnats nationaux ou en tournois internationaux.

Cetté observaticon fut par‘ticuliér"e.ment intéressante, surtou
sur le .plan technologique . Elle nous améne & soulever le
probléme pour les Jeux de Montréal 'eln 1976: le laps de
temps entre la fin de ces compétitions et l'ouverture des
Jeux fut trop court. Il faudrait, & notre avis, une pér‘iqde.
d'au moins six semaines pbur‘ permettre & la machine ainst
mise en ceuvre de s'ajuster en fonction des expériences
?écues.

La flamme olympique a été allumée le 27 juillet & Olympe

et a commencé son long périple pour arriver & Munich le
25.abut. Etle 26 aolt les Jeux de la XXe Olympiade se scr
ouverts pour se terminer (avec une journée de pretard) le

11 septembre.

Durant toute cette périocde les membres de la Mission ont
été affectés & des tAches selon leur compétence, ceci selon

le programme établi par les chefs de section.
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L'OBSERVATION DE L'ORGANISATION ET

' DU DEROULEMENT DES JEUX OLYMPIQUES - 1972

MUNICH,

VILLE OLYMPIQUE

LE COMITE

. ORGANISATEUR

- Clest le 26 avril 1966 que la ville de Munich a été officielle:

ment désignée comme organisatrice des Jeux de la XXe

Olympiade.

Le Comité Organisateur a été mis sur pied le 3 juillet 1966

Il est constitué en société indépendante .

Ses buts, ses moyens, ses organes et sa structure font
'objet du rapport détaillé et documentd. 'Nousl nous conten-
terons ici d'en relever les principaux aspects:

— Le comité organisateur des Jeux de Munich comprend une

-assemblée générale et un comité directeur qui a tous les

pouvoirs. Ce debnier s'appuie, pour le conseiller, sur un

conseil supérieur et quatorze commissions.

Le président et le secrétaire—général sont les deux officien
supérieurs coiffant une structure horizontale composée au

départ de douze (12) divisions, la treizidme ayant été créés
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15 mois avant 'ouverture des Jeux:
Division I

ADMINISTRATION, FINANCES; AFFAIRES LEGALES

Bivisicon 11

SPORT

Division III

VILLAGE OLYMPIQUE

Division IV

CAMP DE JEUNESSE - TORCHE OLYMPIQUE

Divisicn W/

AFFAIRES CULTURELLES

Division VI

PRESSE

Division \VII

PROPAGCANDE ET PUBLICITE
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Division VIII

- TRANSPFORT ET HEBERGEMENT

Division IX'

SERVICE. D'ORDRE, D'ACCUEIL. ET SANITAIRE

Division X

TECHNIQUE

Division XI

CREATION ET REALISATION ARTISTIQUE

Division XII

REGATES OLYMPIQUES - KIEL

Division »III

ORDRE ET SECURITE

Au début, une DIREZCTION. DU F’ROTOCOLEI relevait
directement du président; quinze mois avant les Jeux, le
secteur fut placé au méme niveau que les treize aut_r*es divt
sions. Ony ajouta égaleme;ﬁt une DIVISION DE LA

-~ COORDINATION .
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DIX semaines avant le début des Jeux, une CENTRALE

DE DIRECTION OLYMPIQUE fut mise sur pied. Cette

- ETAT-MAJOR centrale regroupait:
DES JEUX _ B ' - un exécutif composé du président, du

secrétaire~général, des trois Vice-prési-

dents et du coordonnateur .

- les directeurs des divisions ou sections:

« Sport

. technique

. pr"ess.e

. service d‘or‘dr‘el(per‘s. auxiliaire}
. service sanitaire

- transport, hébergement

. protocole

. service des hbtesses

. services généraux

Le tout sous la direction administrative de 1'assistant~
secrétaire~général, monsieur Hermann Reichart et sous le

coordonnateur monsieur Siegfried Perey (aspect technique)
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LE PERSONNEL
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Il n'existe pas au Comité Or;ganisateur* de Munich de statis-
tique précise sur le mouvement du per‘sohnel . Tdutefois,

aprés avoir consulté chacun des directeurs de division, ain
si que le chef du personnel, il m’.a é&té possible d'établir un

graphique de la pr*ogressibn des engagements.,

Vingf—cinq pour cent du personnel (envir*onj provient de ia
fonction publigue; clest-a-dire, que ce sont des fonctionnai-
res, soit du gouvér‘nememt fédé;\al, soit de 1'Etat libre de la
Bavigre, soit de la ville de Munich, qui ont été prétés par
différents ministéres juslqu’é la fin du mandat des Jeux. Le
autres sont , ou pr;‘étés par le secteur privé ou engagés. direc
tement par le co.mité or‘ganisaieur‘ . Les échelles de salai-
res sont comparables & ce que chacun des employés rece—

vrait pour son emplot normat, plus une prime olympique

"de 25%.

Il ressort de mes nombreux entretiens que dans la plupart
des divisions, il eut été préférable d'avoir plus de person—
nel au début, ce qui dans bien des cas aurait permis de

terminer le mandat avec un encadrement moins conséquant.

Le probldme du personnel auxiliaire faitl'objet d'un rap-

 port détaillé et documenté.



v _
' -
i 2 £
i =3 e
e L i e i
H . b
. 1 .
: i _
] - |.||.I||"l - - L
i
_
i

;
H : =
. :
N o

Mtf.f.'

L
A
g e
&,

* sauvosJded 00g .._”.
—4 yossedop Jnod xner set ...,_. ot
Y d Juene s1ow g gssedep £
2P e 1461 Ue o' e L
~ 1 wed nagud suuo 91 %

; _.“_ ER S
oo 3 . i N e .
PN AT N B - e N - ek - ‘ _ -
IT. - —- : B : - S . L. i - 4 PRI S Y Epu
e AL RN AR T - 7 USRI 7S S B R I i
E : L : r h -4



- FINANCES
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Budget globat des Jeux Olympiques de Munich (Révision - février 1972)

Recettes

Financement extraordinaire

- Profit sur la frappe d'une monnaie
de 10.DM (8)

- Surtaxe de 10 Pf, sur
les billets de loterie

- Subvention gouvernementale
pour l'Académie des Sports

Revenus du Comité Organisateur

- Vente des billets
— Droit de T.V,

- Loterie spéciate (Gliicksspirale)
— Recette sur les droits olympigues
(Embléme, médaille-souvenir,

éditions, disques, etc...)

- Autr*_es

- Dons

Revenus de la Société de construction

639 .00

25C.00 -

33.00

34.00

40 .50

170.00

29.80
66.70

10.00

DM Q22 .000.000

DA 351.000.000

DM 13.000.000



_ Subventions

- Gouvernerﬁent fédéral

~ Etat de la Baviére

- IViHe de Munich

= Etat de Schleswig—-Hols’cein

- ville de Kiel

Dépenses

Dépenses de la Société de construction
(Munich) (D)

Dépenses de construction i Kiel

Dépenses d'organisation (11)

Total des dépenses de la Société de construction

Installation de sports |

- Vélodrome

— Stade Olympique

- Salle de sport _

— Piscines oclympigques

= Toit

~ Rassin d'aviron

- Stand de tir

- Stade équestre

— Stade de basketball

—~ Parcours de canoce

- Piscine de waterpolo
Salle de réchauffement

~ Académie des sports

- Stade d'équitation (Riem)
- Salle de sports de combat
- Divers (1)

3383.40

168 .90

' 170.90

18.00
83.79
9.94
58.32
140.00
58.85
20 .41
36.97
19.27
13,25
12,11
6.20
56.00
6.50
14.80

24 .34

es6.

DM £86.000.000
DM 1.972.000.000
DM 1.350.000.000
DM 95,000,000
DM 527 .000.000
DM _1972.000.000
DM 638.750.000
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Routes, ponts, chemins, parking

au parc de 1'Oberwiesenfeld D 180 .360.000
Améragement paysage de 1'Oberwiesenfeld DM 91.830.000
Participation X

- Village olympique (H) (2) : 20.42

- Village olympique (F) () 36.70

— Centre de presse . 20.13

— Autoroute : 3.80

— Lighe de chemin de fer 16.20

- Métro 170.16 DM 267 .510.000

‘Frais de construction (architectes,
ingénieurs, administration, assurances, ‘
sécurité, services, etc...) DM 164 ,250.000

Divers 4 - DM 87.300.000
‘ | - DM _1.350.000.000

+ - La tour olympique, construite au colt de 24 millions de O,
appartient a 1a ville de Munich (un tiers du colt de construction
a été payé par la T.V. allemande.)

l-es recettes de l'exploitation reviennent 3 la ville. Environ
DM 3 millions par année,

1) Divers (Installations sportives) | DM 24.384 Mill.
Cet item comprend:

des réparations et des améliorations aux installations sportives de la ville de
Munich. (Les &quipements scolaires appartiennent a la viile),

2) \/illages olympiques (H/F) : DA 20.42 Mill,
' DM 34.70 Milt.
L.es deux villages olympiques ont été construits par l'entreprise privée. Les
colts imputés au budget des J.O. comprennent surtout les installations de
services publics et des écoles maternelles, etc. ..
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38) Le centre de presse ' ' | DM 20.13 Mill.

Le centre de presse a &té construit par 1'entreprise privée., Les
colits imputés au budget des J.0. comprennent surtout les installations
de: services publics et d'une école secondaire.

4y Divers . S . BM 37 .30

Cet item comprend:

entre autres le déplacement d'une usine de chemin de fer* en dehors' des
limites du parc de 1'Oberwiesenfeld

II.Total des dépenses du Comité Organisateur

Sport . DM 313.553.398 (61.82 %)
Programme culturel BM o 18,921,722 ( 3.80 %)
Publticité DM 20.057.934 ( 3.92 %)
VisiteUrs et invités DM 134.278.784 (26.26 %)
Régates (Kiel) DM 23.514.606 ( 4.60 %)

DM 611.366.444 4) | T (100 %)
Réserves DM 15.633,556

DM 527.000.000

+) lLes dépenses d'organisation sont de DM 416.680.544

les frais d'aménagement et d'équipement
temporaire sont de _ DM 94,685,900
DM 511,366,444

- les salaires représentent une somme de DM 39.808.872

~ le colit de la division Technique (centre de calcul/
ordinateurs) s'éidve & DM 64.795.000

auquel il faut ajouter environ DM 40 millions comme
participation de la Firme SIEMENS .



SYNTHESE

DES RAPPORTS

DIRECTION DE LA

MISSION

(Gérald Simond)
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Ltorganisation mise sur pied & Munich nécessite une analys
sérieuse et de nombreux commentaires. Avant de donner

une appréciation personnelle je vous laisse d'abord prendre

connaissance des rapports préliminaires de chacun des

chefs de section de la Mission d'Observation.

Le premier contingent de la Mission, comme prévu, com-—
mence éon travail é Munich dur*'ant lla‘t premiére semaine du
mois d'aclt. Gréce aux confacts &tablis préélablement,
nos membres peuvent se mettre au travail sans perte de

temps, selon le plan établi.

Dans toutes les sections, nous avons retrouvé le méme

esprit de cbliabor&tio_n du personnel du C.0O. de Munich.

A part quelques petits accrocs de détails, on peut dire gque

les tlches d accomplir par les membres de notre Mission

ont été faites avec la minutie souhaitée .

Compte—tenu des problémes inhérents a la mise sur pied
d'un groupe de travail en dehors du contexte habituel ~

langues, logement, nourriture, services etc... — on peut
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affirmer que le déroutement de la Mission a été satisfaisar

Ltadministration de la Mission, confide & 'assistant~ che®
de mission, monsieur Walter Sieber, a fonctionné comme
prévu et tel qu'indigué dans le cahier de travail remis aux

membres avant leur départ du Canada .

Je me dois de souligner la collaboration de tous les mem-—

bres de la Mission, qui ont respecté les procédures établia:

Un état des dépenses de la Mission est annexé au présent
rapport. Deés que toutes les transactions auront &té termi-
nées, la comptabilité, avec toutes les pidces justificatives,

- e
sera préesentée.,

Trois hdtesses-réceptionnistes & 1'HBtel Hilton et une se—
crétaire au bureau de SOPEFA se sont mises dés le début
au rythme olympique et ont accobnp'ii le travail qui leur a

été demandé avec le sourire et beaucoup de bonne volonts.



SECTION SPORT

_ (1 mre Szabo)

“Avant-propos

3l.

Tous les membres dela section ont pu se mettre immédia-
tement au travail dés leur arrivée & Munich et ont obtenu

une collaboration totale des chefs des différentes discipline.

. olympigues.

Je soulignerais le sérieux que tous ont apportd 3 leur trava

aucun n'a succombé & la tentation dl'assister simplement au

événements en spectateur .

: Qhacun' a pu,dahs les coulisses des installations sportives,

observer et prendre desnotes sur 'organisation de cette

immense machinerie technique des compétitions.

RAPPORT PRELIMINAIRE

] "L a préparation du rapport et des recommandations qui

suivent repose sur une étude exhaustive des opérations

relatives aux activités sportives aux Jeux de Munich.

L'esprit de coopération dont ont fait preuve les autorités du
Comité d'organisation de Munich a grandement facilité la

préparation dudit rapport. Nous avons eu plein accds A
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tous les rapports et documents officiels relatifs aux opéra-
tions; en outre, les autorités compétentes nous ont fort
généreusement fait part de leurs commaeantaires et apprécis

tions personnels.

Leé i’*ecommandations établies dans ce rapport nfimpliguan:
aucune maniére de critique A 1'égard des opérations de
Munich; dont on ne saurait 'tr*op louer le déroulement
impeccable. Ces recommandations se fiondent sur la natur
différente des facteurs dont il faudra tenir compte &

Montréal et au Canada en 1976

L'élément essentiel qui devra distinguer la planification

de 1976 de celle de Munich se situe principalement au
niveau de 1'objectif politique militant en faveur de la prészr
tation des Jeux de '72., L'objectif politique a la fois urgens -
et domplexe qui s'imposait en 'occurence & I'Allemagne

ne correspond en rien aux facteu.r\s gui ont amené le Canaca

a vouloir présenter les Jeux.

- Cet objectif poursuivi par les Allemands devait amener le
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le Comité d'organisation de Munich & donner aux opérations
une envergure et une structure nt utiles ni souhaitables dan

le cas de la présentation des Jeux de Montréal en 1976.

Nos recommandations s'inspirent aussi de trois autr*és

FacteQr‘s:

1) I’inquiétuée croissante devant la tendance & transfor-
.mer‘ les Jeux en manifestation de nationalisme, au

détriment de 1' idéal olympique.

2) les conditions propres & Montréal dans le domaine des
installations, des services municipaux et du vitlage

oiyf*npique s

Le maire Jean Drapeau s'emploie encore & 'heure actuelle

a démontrer gue ces conditions constituent un facteur éssen—
tiel en ce qui concerne 1'établissement d'une s?:r-"uctur"e de
co&ts. modiques pour 1976. Du point de vue strictement
spt-ar*tif des opérations en 1976, ces conditio;ws assurent
éer*tainement a Montr‘é;al une.situation plus qutavantageuse

économiquement, de nature au surplus d exercer une influ—

“ence favorable sur les sports en 1976 et & appuyer 1"épa—
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nouissement du concept olympique.

3) le groupe d'observation ne dispose d'aucun renseigne-
ment r‘el.atif aux dééisions de politique qui auraient
été prises quant & 1'élaboration de 1a structure du

- COJO ou des opérations propres aux Jaux de 1976

depuis le début des travaux de cette unité 3 Munich .

Nos recommandations prévoient dans certains cas des
dispositions nettement différentes de celles en vigueur a
Munich. Ces différences proviennent essentiellement du
fait que Montréal n'a pas & agir en fonction de facteurs de
caractére aussi urgent et en fait fort extérieurs aux &véne-
ments comme ceux qui ont joué un rdle prépondérant dans
la décisiorj de donner aux opér‘ations. de Munich l'envergurs

et la forme que 1'on sait,®

RECOMMANDATIONS PRINCIPALES:

1. Le COJO devrait se doter d'une structure organisa-—

tionnelle congue de fagon A tirer le maximum d'avan—



356,

tages d'une approche axée sur le principe de la
présentation de 21 championnats mondiaux sous

1'égide olympique;

La structure organisationnelle devrait prévoir Qne
| part plus grande dlautorité et de responsabilité au
niveau puremant sportif qu'il n'a été fait dans le cas
de Munich. Cette disposition permettrait dlexercer
un conirdle plus impor‘tant.sur" les budgets, la plani-
fication e.t le personnel et éviterait la création d'un
. comité organisateur numériquement trop lourd. De
plus, cette structure favoriserait un retour 3 des
JQQX lcc_mfor*mes au concept olympique originel .
Les transports et l'accréditation ont créé &normémen:
de difficultés & Munich. Si a Montréal on parvenait
a loger les athlétes dans trois ou quatre villages, on
éliminerait automatiquement un certain nombre des

probldmes qui ont surgi & cet dgard.
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.

t.a nemination de chacun des directeurs spc%‘tifs et
du directeur des Sports du COJO devrait se faire le

plus tdt possible, de concert avec les fédérations

sportives nationales. S'il est vrai que les services
de ces directeurs ne seront pas reqguis immédiaternant
a plein temps, leur nomination ne s'en impose pas
moins dés maintenant.

Le CCJO devrait établir des contacts immédiatement

avec les fédérations internationales en vue de conclu—

. re des ententes relatives aux programmes, aux instal-

lations, aux emplacements destinés-a 1'entr~ai‘nement
desl a_th}.étes et & diverses autres exigences; en outre,
les directeurs spor‘t.ifs nouvellement nommés & leurs -
postes devr*aigmt &tre admis a participer aux séan;:es

de négociation,

On devrait charger les directeurs sportifs ainsi
) - 1 - e e . +

nommeés d'assister aux événements suivants:

(&) championnats mondiaux;

(o) jeux pan—américains;
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(c) championnats européens ou autres dans tous
les domaines sportifs représentés aux Jeux
de Montréal;

(h tous les congr*és organisés par les fédérations

internationales.

En vue de recueillir la documentation la plus complé-

te possible permettant une planification détailiée, le
chef de section des sports devrait &tre envoyé a

Munich fin novembre ou début décembre afin d'y

. obtenir le rapport final et les commentaires person-—

nels de chacun des directeurs spor*t'if‘s .

Le COJO devrait &tudier la possibilité d'amener

d'autres villes canadiennes & présenter les événement

sportifs suivants:

(a) = basketball - tournoi pré~olympique (Augsbour*g!
' i

Alltemagne); o ;
(b) soccer - les maiches olympiques (en Allema-— |

ghe, ces matches ont été présentés dans cing

villes différentes);
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handball - les matches olympiques (en Allema:

gne ont été prégentés dans cing villes différen:
tes); U'Ontario et les Maritimes se préteraient

bien & de telles présentations.



SECTION TECHNIQUE

(Simon St—Pierre)

1. Présentation

‘2. Identification de la

situation & Munich

Grace aux excellentes relations établies par monsieur
St-Pierre, les cing membres de cette section ont pu attein-

dre les objectifs fixés.

RAFPPORT PRELIMINAIRE

"Ce document constitue un extrait du rapport global présen-
té au COJO'76 par la section technique de la Mission

d'Observation & Munich. Il traite principalement de la

I
structure administrative utilisée & Munich, de quelques

commentaires sur cette structure, mais surtout du cadre

dans lequel devrait 8tre situde la direction des services

technologiques au sérvice des Jeux. Coﬁéoient du travail
qui est effectué présentement par les membres du COJO'76
j'espére que les r‘ema:;‘ques et suggestions qui suivent ne
vont pas. a l'encontre des plans de ces derniers et sont
pr"ésentées dans un temps opportun. Par contre, ces mémes:
suggestions sont le fruit de mes propres observations et

n‘engagent en rien les autres membres de la Mission.!

"Nul n'est sans avoir remarqué & Munich la multiplicité des

directions générales ou sections ainsi que la difficulté de’



3. Eléments d'organisation

et de structure
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communication des divers chefs de section.

Quelques treize sections ont été formées, administrative—
ment dirigées par des chefs d'autorité égale, du moins
théoriquement; cette situation a engendré, au dire méme
des dirigeants Munichois, nombreux conflits et, malheurew

sement nombreux oublis dans la mise en oeuvre du projet.”

"Interrogeons—nous quelques instants sur les é1éments d'ur

structure efficace dans le cadre de Jeux Olympiques. _

Pour 8tre efficace, il faut que le pr\incibe- autorité-respeonsa
bitité .puisse se faire valoir. La délégation des pouvoirs
doit &tre possible autant que le contrdle des activités dans
chacuné des sections, sous-—sections, etc... Pour ce faire,
il e.st inutile de penser a une hiér*ér\chie ot la t8te d'un palis
comprend plus de ci'nq (5) a sept (7) tétes se rapportant au

palier supérieur.

Un autre aspect est important & considérer:

les critéres de définitions de tAches. A ce sujet, je ne



- Une définition

41,

crois pas tellement au critére d'ordre budgétaire, mais
plutdt & l'aspect création, conceptualisation, "direction™

d'une tdche. Par exemnple, si l'on considére les saervices,

. Je ne vois pas pourguoi le graphisme, ni 'informatique, ni

la sécurité, pour prendre ces trois item en exemples,

mériteraient plus d'attention un gue llautre.
Je précise en donnant ma définition des Jeux:"

"Comme on les a souvent décrits, ces Jeux ne sont-ils
pas qu'un gigantesque spectacle joué par des athidtes en
compétition et présenté & la face du monde par des techni-

ques de diffusion approprides .

. Le tout bien entendu suppose 1l'utilisation de ressources

humaines, matérielles ot financidres.

Afin de pourvoir des services adéquats d'ordre externe
(ex.: héber‘gemeht, transport, technologie) et d'ordre
interne (ex.: contrble budgétaire, finance, affaires 1égales)

on réalisera le tout selon des régles reconnues: ragles



~ Phases de réalisation

du projet
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administratives, protocolaires, sportives.!

"Pour diriger et mettre en ceuvre un tel projet, il faut

. distinguer des phases bien précises durant les prochaines

quatre années:

. Planification: Cette phase comprend la définition

méme des objectifs des Jeux'76 & Montréal, définitior
qui entrathe des décisions sur les grandes politiques
de réalisation des Jeux: Disciplines, Sites, Durée,

- Budget, Personnel de cadre, etc...

. Mise en ceuvre: Cette phase nécessitera 1'utilisation

des ressources humaines, matérielles et financidres
pour bétir les divers él8ments du projet, et déja, . -
duﬁant éette période de mise en oeuvrea, on pourﬂba
agssister 4 des éhangements dans les str"gctur‘es,
changements dus aux circonstances et & 1'état de

complétion de chacun des sous projets.

. Exécution: Vient alors la période des Jeux ol i'on

présente le spectacle. LA alors, les structures



4. Technologie

et COJO'76
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peuvent changer radicalement les directeurs des
différents services livrent leur produit et c'est aux
responsables des "spectacies' & agir; par exempie,
'informatique, p%:m son sysféme de résultats, est
réellement au service des sports et de la presse.
Par contre, il n'est absolgment pas souhaifable pour
Hinstant de multiplier les postes de direction; j'en -

reviens encore au concept suivant:

Un spectacle sportif SPORT-TECHNIQUE
transmis au monde a INFORMATION-PRESS:

laide de services . SEF&ViCES

adéquats, et men;’s par FINANCES/

une solide machine ADMINISTRATION

administrative . "

"Je m'empresse de conclure plus spécifiguement que la

- direction "Technologie n'est qu'un service parmi tant

d'autres, quitte & admettre qu'il requiert des spécialistes
compétents, au méme titre que les spécialistes d'autres

disciplines telles graphisme, sécurité, film, etc...
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Ltutilisation de ces spécialistes par le COJO peut stéchelor

ner comme suit pour le systéme des résultats:

Fin 1972 — mai 1873:

Fonction conseil auprés du COJO et des responsables des
sites et installations. Choix de potitique et de fournisseurs

s'il v a lieu,

Fin 1873 — Fin 1975:

Mise en oeuvre des systdmes choisis et essais.

Début 1876— Jeux:

Mise en service des installations et essais finaux.

[l

‘De'par*t et d'autre on s'efforce de proclamer 1'humanisation

des Jeux; peut-8tre la technologie moderne est—elle un des
moyens sérvant te plus & humaniser ces Jeux -
lorsqu'appliquée dans son contexte . Cé serait cependant
LN danéer‘ de placer cette technologie daﬁs une niche privi-
Iégiéelplutét qutau méme titre que les autres techniques

modernes d'administration et de communication .t
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ANNEXE

EXTRAIT DU RAPPORT PRESENTE AU COMITE ORGANISATEUR LE

27 ACUT 1971 A LA SUITE D'UNE PREMIERE VISITE PAR SIMON

ST-PIERRE ET PAUL HOWELL.,

2., OBSERVATIONS ET RECOMMANDATIONS

2.2

Service d'informatique

Munich voitldans les Jeux'72 une olympiade reflétant
1'&re de la technologie moderne. La philosophie
avant—gar*disfe et tellement précise & la fois se
refléte dans l'architecture, dans 1'aménagement du

site en général, et dans l'utilisation d'un &vantail de

techniques modernes sans précédent. Il semble évi~

dent que le choix de l'ordinateur fut dicté autant sur
des critdres d'efficacité et de prestige que sur des
critdres de rentabilité. Rested savoir si la pratica~
bilité et l'efficacité du systdme sauront rendre pro—
bants les résultats obtenus. 'St oul, l'utilisation de
ces techniques entrathera une demande inévitalbe de

la part des divers groupes du sport, de la presse, et
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du public en général de l'utilisation de telles techni—
gues et Montréal pourra bien ne pas avoir le choix

de se déroger & une telle demande.

2.2.1 ORGANISATION ET RESPONSARILITES )

Le service technique dans llorganisation de Munich
semble relativement plus actif que les autres service:
é'l‘exceptioﬁ peut—&tre de ceux de la presse et des

“sports. Une premidre impression nous porte & croir:
que les responsabilités du service auraient pu btre

. minimisées mais il faut bien se rendre compte que
dans le contexte, le personnel techﬁique a exécuté un
travail giganiﬁeéque et correspondant & 1'image des

Jeux!'72.,



SECTION PRESSE

(Louis Chantigny)

- Avant~propos

= L.e mandat

45.

Les membres de cette section ayant pu &tre accrédités
au centre de Presse, ils ont ét& confrontés sur place a la

vie interne de ce vaste secteur.

Le chef de la section, monsieur L. Chantigny, pour des
raisons personnelles a dl retourner & Montréal durant une
partie des Jeux. C'est monsieur R. Cyr qui a assuréd

intérim.

RAPPORT PRELIMINAIRE

'fVous comprendrez sans peine qu'un rapport portant sur

un domaine aussi vaste et aussi corr;piexe- ne peut abor*de_r‘,
dans un p.r‘emier" temps, que ses grandes tétés de chapitres.
Le présent f"appc;r‘t sera donc préliminaire, un tour d'hori-
: éon le plus complet que possible en les circonstances dgs
divers secteurs que nous avons étudiés au cours de la Mis~
sion Munich et qui feront subséquemment, dans les meilleur

délais, l'objet de rapporis plus spécifiques et fouilléds."

"Le mandat de la section presse—information embrassait

globalement le domaine de 'information dans le cadre des
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Jeux de la XXe Clympiade.

11 embrassait plus exactement les divers secteurs gue

"~ wvoici:

. Iafdir‘ec'tion de la presse écrite en général
. la direction de la publicité ou propagande

. la direction des arts graphigues

. la direction des r‘elations’publidues
. la rédaction du Pappor‘f officiel du Comité Organisa—
teur.

Notre mandat embrassait plus spécif’iquérhent encore 1es_

Sectéur_s .sqiv,ants:

. la situation‘ de 1a di_r‘ection presse dans le cad:"_e de
l'organigramme, ou de 1'organisation générale des_

Jeux de Munich de 1972.

. 1'étude et 1'évaluation de 1'organisation ou de torga—

nigramme de la direction presse des Jeux de Munich.

. 1'étude et 1'évaluation des sous—directions générales,
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notamment:

€= la sous—direction organisation presse

¢ la sous—direction accueil et information
générale

(c) ' la sous—direction publication

(H ta sous—direction archives, recherche et
documentation

(&) la sous—direction accréditation.

Dans ie cadre de ces diverses sous-directions notre manda:
embrassait en outre les divers secteurs que voici:

. l'organisation du grand centre de presse principal

. l’or;gan_isation des divers sous—centres .de presse dont

le grand centre constituait le cerveau

e le logement de la presse
. 'alimentation de la presse
. _le transport
. I'organisation matérielle du travail
. organisation humainel du travail
v I'information interne de la direction générale presse-—

information



- Observations générales

N
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Al

s - la diffusion des résultats & la presse dans son aspec:

humain . "

"L 'étude tant soit peu attentive de l'organisation générale

des Jeux de Munich, et de 1'organisation plus particulidre

de sa direction presse—information nous a incité & tirer les

guatre conclusions que voici, et que nous croyons de la

plus haute impor*ténce:

A)  L'organisation générale

Ly

2

3)

la prolifération des directions générales, au
nombre de guatorze relevant toutes de 1a seu.s
personne du secrétaire général a contribué 2
créer un fouillis administratif et une organisa-
tion d'une lourdeur excessive., Cette multipli-
cation des directions générales s'est particu—-
lidrement soldée par les échecs ou ies
incornvénients que voici:

impossibilité dans iaquelle était le directeur
générél de éomtrﬁler effectivement ses
innombrables adjoints

communication défectueuse au départ, et
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i'nexis.tence subséquemment entre les divers
directeurs intéressés dans des doméines con-—
nexes

&) impossibilité dans laquelle étaient les direc—
teurs d'obterﬁr" des délais raisonnables les
autorisations nécessaires d l'exercice de leur
responsabilités .

5) absence quasi totale de coordination entre
les directions connexes

8) incohérence et contradiction des politiques
appliquées par les diverses dir*ections con-—

nexes, -

L ‘organisation presse

Cette pr*olifér*afion dei-;, directions connexes s'est
faite particuligérement sentilr‘ au sein de l'organisaticn
presse qui n'exergait aucune autorité, donc aucun
contrdle sur la partie de 1'information c_liffusée par la
direcﬁion de la publicité et de la propagande. Cette

prolifération ol cette duplication se faisait égalemen:

. sentir dans la direction des arts graphiques dont
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image va:;iait,-au gré des caprices des individus,
dans la direction presse, la direction publicité et
propagande, et dans l'organisation généralé des Jeux
Ce manque flagrant s'est fait plus particulidrement
sentir de fagon aigué au n;iveau de l'image globale
des Jeux que l'on voulait projeter dans l'opinion pubti-
que .

RECOMMANDATION

“Nous recommandons donc que les divers secteurs .
presse, publfcité et propagande, art graphique,

- publication, r*élationé publiques soient intégrés au
sein d'une seule grande direction génér*ale qui pourra’
ainsi pr*ojetef* une image globale des Jeux qui soit
cohérente et compréhensible du grand public.
Deuxiéme temps, nous recommandons, suite d'ailliac~
aux sugges_tibns des directions allemandes intéres—
sées de faire éle ces divers secteurs des sous—direc—
tions d'une direction générale que 1'on pourrait
appeler, soit direction des communications, soit
la dir‘ectibn des affaires publigues, ou toute autre

appellation appropriée .



)

D)

Délégation d'autorité

Absence quasi totale d'une véritable délégation
dlautorité dans l'organisation générale des Jeux de
Munich, et dans I’ér‘ganisation plus spécifique de sa
direction presse—information.

Il nous apparalt essentiel que cette erreur ne se
r*épét«—? pas au sein de l'organisation des Jeux de 1976

et que l'on accorde & tous les paliers de décision et

- dlexécution 1'autorité équivalente & leurs responsa-—

bilités spécifiques. S'ensuit la nécessitéd pour nous

_d'une définition des tAches extr8mement précise et

d'une délimitation non moins exacte de l'autoritd

nécessaire & leur bonne et saine exécution.

Absence des relations humaines

L'organisation générale des Jeux, ainsi que 1'organi-
sation plus particulidre de sa d'ir*ection presse—infor-—
mation nous a également fhappés par son manque de
relations humaines et de caractére chaleureux.

It s"agisslait d'une mécanique magnifiquement rodde

et huilée mais absolument sans &me, ol les hommes
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n'étaient plus que des rouages et des numéros d'ordi-

nateur .”

~ Remargues générales _  "Comme nous l'avons dit précédemment, ce raéport' préli—
_minair‘elsé compilétera dans 1e.§ meilleurs délais de rapport
détaillés et fouillés de chaque secteur déerit ci-dessus .
Nous nous proposons d'adopter dans ces rapports subsé-
- guents ies gr‘aﬂdés lignes de la 'métﬁcladologie suivante:
1. d_escrji'ption des pr*oblé;;nes |
2. description des solutiléns appliquées
3. évamaﬁiorz de ces solutioﬁs et recommandations
spépifiques dané chacun des cas en vue du contexte
bien particulier de 1'organisation des Jeux de 1976,
“Esbér*ant_ gue ce pbemieiﬂ r‘appor*tlvous sera de guelque
utilité, je vous pf?ie dlagréer, chers messieurs, l'expres-—

sion de mes sentiments les meilleurs . !



- SECTION YACHTING

(Campbell, Jones)

1 -Généralités

IT - Membres de la sectif:;h
‘et domaines d'intérét de

chacun.

83,

Un sé&jour a Kiel durant les Jeux m'a permis de constater
que notre délégation dans cette ville recevrait également un

collaboration complete de la part des organisateurs locaux.

RAPPORT PRELIMINAIRE

“"Cette section, formée de quatre membres, s'est appliquée
3 étudier tous les aspects de la présentation des épreuves
olympiq:ues de voile & Kiel. Logée d;ans les résidences
réservées au VIP au Centre olympique de Kiel-Schilksee,
a quelque dix milles au nord de la ville de Kiel, cette déié—
gation n'a qu'd se féliciter de 1taide qui lui a été accordée
par la section de voile du Comité organiséteur* . Ses mem-
bres ont eu acc.és. a tous les lieux et & toute I'informatién

selon leurs désirs gréce 3 llaceréditation de catégorie 8"

cqul leur a été accordée par le service de Kiel.

C.W. Jones - Chef de section

L.A. Sherwood = Responsable des comités de cour—
ses

R.L. Watts - Responsable des officiers de cha-

que classe



HI-Apercu sommaire

' des activités
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5.5, Lazier .~ Chef mesureur
Chaque membre de la section a regu un apercu détaillé
décrivant les divers domaines d'activité que chacun était

chargé d'étudier et a bénéficié d'un exposé du Chef de la

~section avant de quitter le Canada. Cet exposé reposait

sUPr Il’expér‘ience acquise par le Chef de section lors des
régates pré-olympiques tenues en 1971 et au cours de sa
visite & Kiel au mﬁis de mai 1972 et tenait compteé dans une
large mesure des connaissances acquises a la lumiére des

problémes rencontrés par le Comité de Kingston lors de la

présentation des régates canadiennes d'entrainement olym-—

pique dans cette ville en 1969-70 ainsi qu'en 1971,

Un compte—rendu plus détailld reposant sur cette étude fera
partie du rapport complet au Comité organisateur de
Montréal, en voie de préparation; c'est pourquoi seul un

apergu sommaire des activités de la section figure ici.

(&) Le Chef de section a d'abord mis chaque membre de la

section au courant des faits, puis a présenté chaque res-

| ponsable aux divers chefs de section de la division de la



556.

voile & Kiel avec‘lesquels il serait appelé & travailler; il
les aida & recueillir des renseignements et A étudier les
installations sur place au cours de la pér;iode qui a .pr‘.écédé
. le début des courses. Apras le début des épreuves, un
programme d'affectatiqns fut élaboré, permettant uné
f‘otation de tous les équipiers avec les divers membres des
comités de mesurage, des juges et des courses et sur les
divers ba‘ceaux des comités de courses, ce qui a eu l'avan-
tage d'accrolre considérablement leurs connaissances _
pratiques au niveau de 'administration des courses de

voile olympigues.

On a égalerment consacré un certain temps & 1'étude du cen—
tre de 1a presse, de la radio, de la T,V. et des opérations,
-des installations photographiques et des services postaux,

bancaires et de voyage disponibles.

L'attention des membres de la section a été retenue assez
longtermps sur l'organisation de Kiel qui comptait un direc—

teur et un directeur adjoint responsables de 11 sections,
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Administration et Finance
Sports (voile)

Village olympique
Services médicaux
Sécurité

Camp de jeunesse

~

Hbtesses

. Protocole

Transports

"Services technigues

. Relations extérieures

Le personnel comptait en tout environ 1,000 civils, 1,200

rmembres des for;c_es navales et 300 militaires. La structu-

.re de l'organisation était en fait trés simple et les diverses

sections s'y inscirivaient logiguement.,
¥ giqg

Malgré le peu de temps prévu pour la formation du person—

nel dont plusieurs des éléments n'arrivérent que quelques

jours avant le début des Jeux, 1'organisation a fonctionné

étonnament bien et ne s'est pas heurtée & des problémes
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dtordre majeuéﬂ . Des organigrammes et des tableaux
d'affectation en personnel ont été obtenus des autdrités de

Kiel et feront partie du rapport principat.

(b) Responsable des Comités de courses

Le responsable ci—haut mentionné fut présentd & Monsieur
Otto Schienska, directeur des Sports, avec qui il devait
passer de longues heures tant sur terre que sur 'eau. En
ocutre, il a parcouru des circuits sur embarcations du
Comité de Courses, du Jury, des poseurs de voyants-—
marqueurs et de sauvetage.

Il a été possible de coﬁstater‘ que I'OPgéniéation du Comité
de Courses et les normes appliquées étaient sensiblement
les mémes qué cél!es en vigueur au Canada, sauf que leur
_mi.se en ceuvre exigeait en Qénér«al un personnel plus
nombreux. Grace & cette disposition des réserves de
soutien pour l'enregistrement des résultats, par exemple,
ou encore sur des eﬁ"ectifs susceptibles d'effectuer un
remplacement en cas de maladie du titulaire. Des note;
exhaustives, accompagnées de photc_)graphies et de copies

des documents allemands, ont été réunies sur tous les
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aspects du rdle dévolu aux Comités des Jurys et des-

Courses, ‘étude sur laguelle repose le rapport complet et

détaillé en voie de préparation.

Il ne semble pas que des probiémes d'ordre majeur se

soient présentés au cours des épreuves. Les difficultés

rencontrées se sont situées principalement au niveaus:

ii

du contrdle des embarcations affectées au
transport de 1'équipe, c‘ies spectateurs et des
représentants de la presse qui parfois, en
dépit de toutes les mesures prises, se sont
aventur*égs au—deld des limites pet;‘misesg

-

de l'absence de tout avertissement signifié &

un concurrent qui aurait franchi trop t&t la

ligne de départ, 3 l'exception d'un signal so-

hore. L'opinion générale émise par les
concurrents était que les embarcations du
Comité on aurait di faire voir les numéros

correspondant au bateau rappelé;
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iii du type d'arme 8 main utilisde pour signaler
ququQes concurrents s'étant plaints que cer—
tains projectiles avaient &claté en deux tempé,
produisant un signal assez faible au moment
oli la balle était expulsé du pistolet et uﬁ si~
gnal beaucoup plus fort alors qu'elle éclatait,l
faisant apparafire une lueur vive et une boﬁf-—
fée deé fumée blanche au—dessus et un peu &

1'avant du centre de la flotille;

v du fait que les embarcations des comités
- . e é ' P LN o
. étalent amanrerées a tavant et a 1tarriére afin
de prévenir les embardées. On perdait par—
fois du temps & lever l'ancre arriére ce qui
rendait assez difficile a 1'embarcation du
Comité de modifier sa position rapidement en

présence de changements des vents.

(c) Responsable des officiers de chaque classe

Le président a passé de longs moments avec le directeur

des Sports de méme qutavec les officiers responsables des
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diverses classes de 'béteaux . Ceci lui a permis d'étudier
de prés et dans le détail le réle de ces officiers (un officier
étant désigné pour éhaque classe de bateau participant aux
courses, (ex.: F,D., Tempest, Star‘., Soling et Dragon),

et de Ieu;"s rapports avec les co-ncuw*ents, les gérants
d'éqn;aipe, le jury, te mesureur chef, le météorologue et

les interprétes,

Une &tude approfondie a &té faite de I"aﬁ“ectation en person-
nel et du fonctionn'ement du Bureau des Classes, y compris
un croquis ihdiquaht la disposition des lieux et 1'usage des
espaces disponibles; Dans ce éas comme dans les précé-
dents, cette &tude s'accompagne de notes abondantes, de
croduis et de photoéraphies .

Les principaux problémes rencontrés ont résulté d'un mau-
vais agencement des lieux et des bureaux et aussi du fait
qutaucun r*esponsab[é n'avait été affecté a la coordination
des activités de ce éureau comme on 1'avait fait 3 Mexico .
Il convient de signaler que le poste avait été prévu dans
l'organigramme mais n'a pu &tre rempli & cause de la malza-
die de celul qt._!i.y avait été nommé, aucun remplacant ne

lui ayant. été par ailleurs trouvé,
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Eéri plus de 1'étude cohsacrée aux Bureaux des Classes, un
examen en profondeur de la structure de 'accueil prévu
pour les concgr‘r‘ents et des installations et des possibilités
de divertissement, de logement et de table mises & Ieur.‘

dispogition,

(d) éhef—mesur*eur

Au cours des dix jours qui ont précédé les courses, Ile
chef-mesureur s’ést tenu presque to;,:t le temps avec le
chef-mesureur de 1'Union internationale des courses de
yachting et les divers mesureurs de classe, partout ol.ces
responsables s'aff’ai.r*aient. Des notes exhaustives, des
croguis et des photographies furent r‘éuniés en vue de ser-—
vir & la rédaction d'un rapport technique des plué complets
a cet égard.

On a pu constater la grande gualité des gabarits et jauges
utilisés et apprécier l'absence de toutes difficultés au ni-
veau du matériel et ‘du personnel .

Ur?e fois les courﬂsés commencées, le chef-mesureur a
pris part aux inspection des embarcations des concurrents,
faites au hasard, soit & terre, soit sur leau, inspections

qui visaient a éviter toute possibilité de violation des régle-
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ments,

Brigvement, de I’évis a la fois des concurrents et des auto-
rités responsables, les opérations de mesures mendes au
cours de la XXiéme olympiade de ia voile ont été caractéri-
sées par une ampleur et une minutie supéricure & tout ce
gt s‘_était fait au cours des épreuves olympiques antér*i_eu—
res, et qu'au surplus, ces opérations s'étaient déroulées
dans un minimum de temps., f |

Le chef~mesureur, en plus de participer aux opérations de
mesures, a examiné de prés les installations sur terre
des‘;inées au service des bateagx, s0it, les magasins, ate-
liers, r'épar‘ation et séchage des voiles, cases, installations
de mises a l'eau, transports et cérémonies d'ouverture .
Tous ces aspects des opérations ont fait 'objet de notes, de
croguis et de photographies.

On a travaillé a 1'établissement de la structure de 1lorgani-
sation du sous-~comité de Kingston, et le projet initial de
cet organigrarnme figure en Annexe "A'M,

Il s'agit d'une structure trés simple, assez semblable
d'ailleurs a celle de Kiel, L.es structures de Kiel et les

propositions relatives a celles de Kingston révdlent la mé-—
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me faiblesse en ce qu.'elles prévoient pour le Directéur ou
le Commodore des pouvoirs de contrdle beaucoup trop éten-
dus en fonction des standards nord~américains . La possi-
bilité de grouper de fagon logique les diverses sections et
de 1es placer sous l'autorité de .deux vice-commodores
retient pour llinstant 1'attention; dans ce cas, bien enterndw.,
chaque vice—commeodore devrait se rapporter directement

au Commeodore.

‘Nous recommandons gue cette structure soit connue sous

ie nom dé Comité or\ganisateur*.de Kingston et fonctionne
sous 1'égide du Comité or\ganisateuﬁ de Montréal, dont il
constituerait en prétique un sous—comité; deux des respon—
sables supérieurs du comité de Kingston devenant membres
du comité de Montréal, par exemple. Ces mémes deux
mémbres assureraient la liaison entre les comités en tout
temps et veﬂleraier{t a la qualité des communications et .

contrdie.

Les membres du groupe d'observateurs n'ont pas douté un

seul instant de 'aptitude de Kingston & présenter en. 19768
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des régates d'une gualité égale si non supérieure A celles

de 1872, Les opérations se dérouleront "a la canadienne™,

‘et & un colt inférieur, & condition que les gouvernements 2

divers niveaux reconnaissent leurs responsabilités en acce:
dant une coopération sous forme d'investissements en capi-
tal et en fonds de reulement d'un montant minimum inscrits

au budget et rendent possible le concours des forces armée:

Il faudra que les décisions d'appui financier se pirennent le
plus tdt possible afin de permettre au comité de Kingston ¢z
retenir les services d'architectes et d’ingéniau:lﬂs & qui sers
conﬁée la tAche de réaménager le port et-les instaliations

. Y
portuaires .’



SECTION ADMINIS—

TRATION/SERVICES

(Robert Dubeau)
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Les membres de cette section ont pu également, obtenir

une collaboration extraordinaire de la part des administra—

teurs du C.0O. de Munich.

Les secteurs regroupés dans cette section sont difficiles &
analyser ensemble. En effet, il n'y a aucun rapport entre

eux comme dans les autres sections.

RAPPORT PRELIMINAIRE

"[.e chef de la section, monsieur R. Dubeau, en plus de sa
thche de coordonner le travail des membres de sa section,

’ . ) .
a procéde & une observation du réseau des annonceurs et

- du systéme d'identification des athldtes et des officiels.

- Le responsable du secteur — Camp de jeunesse et flamme

olympigue ~,monsieur J. Lafleur, a pu assister aux céré—
monies qui se sont déroulées & Olympe, en Grace, et a
suivi le parcours de la flamme durant plusieurs journdes en

Gréce, en Autriche et en Allemagne.

Monsieur D. Kadatz, responsable du Village olympique, a
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été en -contact constant avec les dirigeants du village. De
plus, il a complété une étude préparée par le Service

d'Urbanisme de la Qille de Montréal .

Le secteur de l'accommodation des visiteurs, 'organisatio:

des congrés et le systdme de la vente des billets ont 6té dtur

£ / - . - 1]
die par monsieur P. Leduc, relationniste au Service des

Relations publiques de la ville de Montréal .

L'crganisation médicale et sanitaire a été étudide par les

docteurs en médecine, Car‘r‘oll- Laurin et Sylvain Harvey.
Le Dr. Laurin ayant été admis membre d.e la Commission
médicale du C.I .O-. , il & pu aussi en &tudier de 1'intérieur
le fonctionnement, alors que le Dr., Harvey s'est surtout

attaché & l'organisation sectorielle du service.

L'observation du déroulement des cérémonies d'ouvertures

et de clbtures, ainsi que des cérémonies protocolaires de

remise de médailles a été assuré par monsicur Y. Dubois,

L'étude de la division administrative et du problédmea de
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transport des athlétes a été faite par monsieur lan Stoddart
Considérant, qu'd notre avis, la mise sur pied d'un bon
service administratif est urgente pour le Comité organisa-—

teur de Montréal, nous donnons ci—dessous le rapport

préliminaire préparer par 1. Stoddart.

Les rapports détailiés et documentés sur chacun des sec—

teurs sont classés séparément.”

"_a Mission d'observation ;qui était & Munich avant et durar:

les derniers Jeux Olympiques a permis d'évaluer les succasz

et les problémes inhérents & 1'organisation méme.

-

Treize divisions principales, chacune fractionnée en plu~

sileurs subdivisions, relevant toutes de deux directeurs .

seulement, ont rendu le contrdle efficace trds difficile et
plus encore la coordination. Dans ce domaine, Montréal

peut faire beaucoup misux,

[La création de huit (8) divisions est recommandée. Ces

divisions sont établies en fonction d'une concentration logi—
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gue des intéréts, soit:
i. ADMINISTRATION- finances — budgets — contentieux-

campagne de souscription — administration interne.

2. INFORMATION - presse — publicité — traduction —

publications -~ affiches.,

3. PERSONNEL ~ personnet pour temps Limité -

- coordination avec 1'armée — hotesses.

4.  SPORTS - asbects techniques pour tous les sports

ainsi que Kingston.

5.  SERVICES - sécurité - coordination avec la police —

accréditations médicales.
8. LOGEMENT - village olympique - logement pour la
pr*essé, pour le personnel — camps de jeunesse -

h&tels ~ motels ~ repas.

7. TRANSPORTS - avion, train, autobus, voitures -
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stationnement — signalisation.

8. EVENEMENTS CULTURELS ET CEREMONIES —
cérémonies, protocole, programme des événements

culturels,

l-es divisions submentionnées se rapporteraient & une seuls
personne. En dehors des réunions hebdomadaires, les
directeurs de division devraient 8tre logés dans des burez._:
contigus de manidre & permettre un échange. de vues cons-

tant et une meilleure coordination des plans et prograrmmzas

Diminuer le nombre de division proposé soit huit (8) en-
trafherait des subdivisions multiples et hors de contréia
qui ne ferait qu'aggraver les probldmes rencontrés &
Munich. Un nombre moindre de divisior15 pourrait s'avée—

rer plus grave qu'un nombre trop élevé .

"Le manque de personnel qualifié au sein du Cormité Orgz—
nisateur de Munich, dans les débuts, s'est soldé par d'érzr-

mes dépenses occasionndes par le remplacement de persc- -
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ne en derniére heure, llentratnement intensif, 1a location

de bureaux et les négociations hitives.

Il est recommandé par conséquent que du personnel haute—
ment qualifié soit immédiatement recruté pour les secteurs

clés, en l'occurence:

1. La plupart des directeurs de division

2. 'fous les dir‘écteur‘s-adjoints d;a la division adminis—
trative

3. "Tout le personnel du 'contentieux, de la campagnhe de

- souscription, des services du personnel et des plans

budgétaires,

Retarder 1'engagement de ces personnes s'avérait une

erreur coliteuse.

Ce rapport recommande en outre que le COJO'édopte l'idée
d'engager la majorité de son per‘sonnei (80%) plus de deux
ans avant la tenue des Jeux . Une telle pcﬁ itique réduira de
fagon substantielle la venue a Montréal, dans la dernidre

année, de personnes ayant participé aux Jeux de Munich, e*
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résultera en un rendement plus efficace & méme 'un person-

nel plus restreint.”

"Le manqgue de bureaux a été un probléme harcelant pour

le Comité Organisateur de Munich. L'explosion de person—

nel survenue entre 1970 — 1872 s'est manifestée dans tous
les domaines. l.'espace de bureaux prévu en 1967 n'a pu

accommoder qu'un tiers du personnel requis.

Il est 'dohc recommandé que Montréal loue suffisamment
dlespace poQP bureaux en pr*évilsion de l'établissement d'un
quartier général administratif en constante expansion. Ce
quaftier‘ général devrait se situer & 5-10 minutes de voiture

du site principal des Jeux, & proximité des stationnements,

' restaurants, logement et transport public. Il est égal_emen:

recommandé de ’ﬁenir* compte des imprévus et de prévoir
suffisamment d'espace de bureaux 3 cette fin. -Queis que
soient la méthode employée et le colt occasionné, il est
esseni;iel que le COJO. rassemble le plus érand nombre
possible de bur*eaux dans le méme immeuble afin d'éviter

les affres et délais connus par 1'0OK, . de Munich."
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HUn contrdle budgétaire strict pour toutes les divisions
jouera un rdle prépondérant dans le succéds financier des

Jeux de Montréal ,

La px_ﬂinéipaie difficulté de Munich, sous ce rapport, a été

la mise en application de limites budgétaires pour les divi-

sions respectives alors qutil était déja trop tard pour tirer

la sonnette d'alarme .

Cel r‘appcﬁr‘t recommande qu

1) - Chaque division Stablisse des prévisions budgétaires
et soit tenue responsable de la tenué de son budget
une fois celui~ci appr*ouvé .

2) Que les dii:*e'cteur*s de division se rapportent fréquem-

ment pour faire état de leur budget.

En dépit de 1a marge budgéta{r\e assez grande réservée aux
ilmpr*évus nécessaires, il ressort que.ceux_—ci se chiffrent
a 10-12% du budget d'opér"ati_on de Munic!';. Selon le

Dr. Schatz, directeur de la 1é&re division, et clest _égale—-

ment 'avis du soussigné, le pourcentage pour cette catégo-
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rie d'imprévus sera trés difficile a réduire .”

"Un projet de 1'Tampleur de celui que Montréal a entrepris

exige les meilleures compétences dans les domaines de

ltadministration et de 1'organisation, que 1'on puisse trou-

ver au Canada. A l'inverse des projets industriels, les
Jeux Olympiques ne peuvent pas &tre annulés pour réduire
les per“tes . Les Jeux d'autre part sént et seront une gigan~-
tesque structure f’inanciér‘e,. administrative et de mise en
plartce; exergant des pressions fantastiques et une trés forts

tension sur les personnes qui seront appelées a les réaliser

Il est nécessaire de faire appel & des ressources humaines

capables de résister d ces &léments si 1'on veut que les

" Jeux soient un succes.

L tattribution des positions responsables au sein de la divi-
sion administrative et par le fait méme au sein du COJO,
ne devrait pas &tre basée sur une affiliation sportive ou po-
iitique . L'homme devra avant tout avoir fait la preuve de

) : g Te . . .
ses capacités, critére principat .
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Selon la structure de la Mission, pour chacune des fonc—

tions observées fait 'objet d'un rapport détaillé et docu—

menté .

Ces rapports ont été classé par fonction dans des dossiers

séparés.,

[l serait souhaitable que dans la phase de planification, le
COJO procéde A une analyse approfondie de tous ces dos-

siers et rapports afin d'en tirer des conclusions rapides.

Tous ces rapports et documents devront &tre soigneusemant

conservé afin d'étre consultd en tout temps durant la

préparation des Jeux.
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~ e mandat
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Vingt—cing semaines (réparties sur quinze mois) de prése--
ce & Munich m'ont permis de voir d'assez prés l'organisa—
tion mise sur pied pour la tenue des Jeux de cette XXe

Olympiade .,

Notre Mission a travaillé avec l'objectif de comprendre le
pourduoi, d'analyser le comment et d'interpréter le résui—
tat de chacun des gestes posés et mis en oeuvre par trorga-—
nisation munichoise . Chacun des chefs de section a fait
connaftre son opinion sur la structure du Comité organisa-

teur; je domnerais maintenant mon opinion personnel .

Un élément se détache avec évidence de mes observations .
Les Allemands ont voulu faire de ces Jeux un EE'_SP_‘E‘E aui
devait éclater alaface du monde. Il paraissait dvident aus
1'on a voulu faire oublier les événements tragiques du pass:
y compris llimage léissée par les Jeux de 1836, On a vo...
Egalement démontrer l'extraordinaire reldvement du pays

sur le plan économique et industriel .

Pour réaliser cet objectif, on a fait appel & un dventail da
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technigues modernes sans précédent. Une appréciation de
'utilisation de ceé moyens technologiques est gue le résul-
tat étant jugé probant, Munich aura &té le pionnier dans

certains domaines; ceci pouvant avoir une influence pour

les Jeux a venir.

Dés la mise sur pied de la structure du Comité organisa—
teur, douze divisions ont &té crdé a;/ec chacune un direc—
teur 3 sa téte . Au prihtempé 1971, une treizidme division
a été ajoutée, ainsi qu'une division de 1a coordination. De
plus, ila division du protocole q.ui relevait directement du

président a été placée sur le méme pied que les autres.

On retrouvait done sous la ligne d'autorité dy président,
passant par le secr*étair‘e—-générﬂal, quinze directeurs de :
. i

division, se rapportant tous ay mé&me endroit, I1 v avait i

donc une structure hiér‘ar\chique horizontale, se qgui rendait

les communications et les prises de décisions tras difficiles:

I
La création de la division de la coordination n'a pas appor-— |

i
té de remedde efficace A la situation. :
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Or.1 peut affirmer que l'objectif fondamentale des Jeux -

la tenue de compétitions sportives - a fait place & des
objectifs dépassant 1'aspect humain du sport dlod 1a diffi—
culté de fixer une bonne structure. En effet 1'étude de la
provenance des principaux chefs de file démontre que des
divisilons ont été construite autour de fortes per*sonrjal ités

ou de "t&te d'affiche™.

L.a plupart des grands problémes de fonctionnement obser—
vés & Munich sont imputables & un défaut de structure. La

mise sur le m8me pied d'autorité de secteur aussi dispro—

portionné que le sport et la culture, ou la conception gra=

phique et 1'administration laisse songeur quant aux raisons

qui ont motivé une telle structure.

L'une des faiblesses le plus souvent constatée est due a
l'inobservation d'un principe fondamental simple: une seuie
personne doit &tre chargée d'atteindre les objectifs d'un

secteur donné, et doit disposer de 1'autorité correspondania

En gros, on peut observer dans le fonctionnement de
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tlorganisation munichoise:
- les fonctions, l'autorité et les r\espc_msabi_lités
étaient mal équilibrées; la division des fonc-
tions occasionnaient des chevauchements et

le personnel ne savait ot s'adresser.

- des divisions et des sections exécutaient des

tAches qui auraient di 8tre centralisées dans

les services.

- les vérifications comptables et les contrbles

n'‘ont pas été appliqués efficacement.

i ia communication entre division et section
n‘existait pratiquement pas, les autorisations
et les décisions étaient r*e.ndues dans des
délais beaucoup trop longs.

- le principal objet des Jeux, soit les sponrts
étaient relégués au rﬁéme niveau de responsaZ

1ité que de nombreux services
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- le manque de relations humaines au sein de
l'organisation permanente s'est reflété duran:
les Jeux, ot 1'homme a &té mis de cbté au

profit de la "technicité".

I po-ur‘r‘ai’c &tre facile d'alionger la liste; notre but ntétant
pas de critiquer une situation, mais plutdt dlen tir*eﬁ les
enseign'ements Nnous per*mettant’ de r‘éalisez" des Jéux, effica:
cement dans une bonne atmosphdre, jé me fais 1'interpréts
de nombr‘euse_:s discussions au sein de la Mission d'obser—
vation pour apporter les r*emar*'ques sulvantes quant a la mis

sur pied de la structure du COJO - 76,

I1 nousreste & peine quatre ans pour venir & bout d'un
immense défi, il faut ainsi distinguer trois étapes:
1. LA PLANIFICATION

- définitlion des objectifs

- politigque de réalisation

- programmation

- choix des sites de compétitions et d'entrafne—

ment
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- budget et politique financiére
- procédure de travail et politigue de personnel
- mise en pla_xce de 'administration interne
- cheminement critigue
Cette phase devrait 8tre terminée d'ici 1'été 1973,
(Rerﬁarque: il faut également tenir compte des résultats

. du Congrés olympique).

2, LA MISE EN OEUVRE
- batir les divers éléments du projet en partant
du principe que pour faire des Jeux, il faut:

— des Sports = Technique

~ de f'ar*gent = Finance
- une logistigue
de support = Services

— du personnel = Administration

—- faire connattre= Communications et inforrna-

tions .
b

3. LIEXECUTION

- des compétitions sportives



CONCLUSION

pour la confiance qu'ils m'ont accordée en me confiant une

Mission aussi prestigicuse et riche en enseignement.

82.

la structure & &tre mise en place devrait &=
du type "organisation mixte® (staff and linej.

Cecti comprend les services hiérarchiques

auxquels sont dévolus les pouvoirs de prise de
décisions et de mise en exécution du travail o

des services fonctionnels, soit ceux qui pré-—

parent les décisions, rassemblent et traitent

les informations. -

uhe dernidre mission, composée de 3 ou 4
personnes devrait se rendre a Muﬁich, en
novembre prochain, afin 'de fecueillir' les
inﬁpr“essions et commentaires des membrés
éu Comité organisateur. En effet, les Jeux

étant passés, les esprits étant calmés, il ser=z;

intéressant d'en connaftre les réactions .

Pour terminer, je désire remercier les membres du COJC !
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Montréal,

—pes

le 10 octobre 1972

88.

Ma téche a été grandement facilitée par 'excellent atmos—

phére de travail que monsieur Pierre M. Charbonneau &

su maintenir & mon égard et envers les membres de la

Mission.

Un tel travail ne peut se réaliser que si un véritable esprit
d'équipe régne entre tous les membres. Mes remercie-—
ments vont donc également a tous ceux qui ont apporté leur

compétence et leur enthousiasme & la réalisation de cette

‘expédition. l.es rapports déposés sont une chose, mais je

crois surtout que Mexpérience vécue représente un potentiel
considérable pour tavancemeint de 1'idée olympique dans

notre pays.

ald S1mond

%Mé//



ANNEXE

MISSION D'OBSERVATION A MUNICH

ETAT DES RECETTES ET DEPENSES

RECETTES

A\}ance —-mai 72

DM. 85'401 .04

au

" —juillet 72 1451245 ,19
i —-zeptembre 72 166'606.81
remboursement 81381 .80
DEPENSES  ~-bangque  —petite caisse —J. Noiseusx Total
Logement 105'165.20 11'173.685 160,00 106'498 ,85
Réception/ _
Délégatior‘_l 7'386.85 6'333.87 1228 .85 151009 .47
Déplacements 86'405 .70 19'588,88 11447 .35 571441 .,93
Fournitures 12'644.24 11'282.41 164 .00 24'070.85
Allccations 7H'207 .50 75'207 .50
Frais de banque 244 97
Solde - petite caisse 2'1186 .49
— banque 75'045,08

15 octobre 1972

DM, B855'634,84
DM, 278'473.37
DA,

77'161.47

DM. 355'634.824
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i MISSION MUNICH'72

En 1972, le Comité Organisateur des JeuX Olympiques de Montreal,
a délégué un groupe d'experts pour observer les jeux de Munich.
Ce groupe avait comme objectifs:

-"une compréhension du pourquoil des choses"
~une analyse sur place du "comment” "

-"uyne interprétation du résultat”

Le secteur “Technolo ie" se doit de mentionner la valeur et la
L Lo g [

qualité du travail qui a été accompli par la section "Technique™
de la mission Munich'72. En effet, les observations, les commen-
taires et la documentation qui ont &té colligés représentent une

source d'information que nous considérons trés utile.

Cette documentation nous sert au cours de la période de familiari-
sation du nouveau personnel, lors de L'€tude des besoins et pour

chacune des phases de planification.

11 va sans dire que 1'aide des responsables du COK, plus particulié-
rement de Messieurs D. Busse et HiG. Tschiersch, ainsi que la docu-
mentation qu'ils nous ont fait parvenir aprés les Jeux nous sont

aussi d'une grande utilité.



2. RESPONSABILITES

2. La direction Technologie considére que ses responsabilités

sont définies de la fagon sulvante: 1a conceptibn,‘l’élaboration,
1timplantation et 1'opération des systémes techniques que nécessite
1'exécution des Jeux de la XXIéme Olympiade. Scs responsabilités'

couvrent les sept (7) grands secteurs que voici:

1. le systéme des résultats

2. la mesure des temps, des distances et des pointages des Eévéne-
ments-sportifs

3. 1‘éffichage sur les sites {tableaux &électroniques, ...)

4, i‘impression sur les différents sites (compétitions, centres de
presse, village olympique) des documents produits par le systéme

des résultats ainsi que 1eﬁr diffusion |
5. les appareils et outils de télécommunications
6., la télévision inter-sites (circuit fermé€) si jugée né€cessaire

7. les systémes de gestion par informatique

Comme la clientéle de la direction technologie se trouve au sein des
directions "Sports', "Communications', *'Finances', "Secrétariat”

et méme des "Services', il faut donc que la technelogie travaille
en.étroite liaison avec celles-1d afin de remplir ses responsabilités
de facon adéquate. C('est donc le principe directeur que l'on retrouve

chez chacun des groupes,



2.1. Le systéme des rlsultats

Dans lc systlme des résultats, nous avons défini les responsabilités
en fonction de la production des documents suivants: manuelé‘des
?afticipants, listes des résultats (intermédiaires, intérimaires,
finaux) listes de départ pour chacune des compétitions, prograﬁme

de la journée pour chacun des sites et chacun des sports et sommaires

qui pourraient étre produits 4 périodes fixes & l'intention des re-

présentants des médias et livre des résultats qui est normalement
distribué 4 la fin des joux, ,.

Quatré objectifs majeurs guident. les activités de ce secteur.

z2) Tout mettre en oeuvre pour rencontrer les exigences des
fédérations sportives internationales, afin de présenter des
compétitions de haute qualité (en &troite liaison avec la
direction *'Sports').

b) Rencontrer autant qu'il se peut, ies désirs des médias; 1ton
reconnait des besoins différents pour les représentants de la
radio; de 1a télévision, des journaux et des agences de nouvelles.
L'élément cofit est le critére lc plus limitatif dans la rencontre
des désirs des représentants des mé&dias. (En liaison avec les
"Communications®}.

¢} Aider le public assistant aux compétitions par.une utilisation
rationnelle et intelligente des panneauX d'affichage électroni-
ques, des tableaux de pointage et les programmes des.activités
sur chacun des sites. Le contenu tout autant que la forme
doivent se mériter une grande attention.

d) Etablir un systéme de résultats aussi simple que possible tout

en 8tant adégquat ct efficace,



2.2.Mesure des temps cf des distanccs

Ce sccteur en collaboration avec 1o dircetion "Sports' a la
mission d'identificy ¢t d'établir les besoins dtinstrumentation
devant servir au chronomCtrage ct 4 la mesure des distances et
des résultals des compétitions.

Ltinformation regue grace 3 llutitisation de cet équipement sert
aux juges et officicls pour déterminer le (s) gagnant (s) des
différentes compétitions; cette information est aussi fournie au
systéme de résultats pour fin de compilation ot de diffusion vers
les intéressés.

Les objoctifs de ce secteur sont de satisfairc les exigences des
fédérations sportives internationales (athiétes et officiels)

et de rencontrer les objectifs du Comité Organisateur au point

de vue des cofits et de la simplicité. De plus, la transmlssion
de 1tinformation enregistrée vers 1e secteur Résultats, de fagon
automatique aussi souvent que possible, et, vers 1e sccteur TV,
le signal nécessalre pour une surimpression automatique des infor-

mations de mesurage, constitue un souci prioritaire.



2.% LYAf{ichage

Lors dc¢ tout Cvénement sportif, 11 est tyds important de fournir

au public unc information précisc et immédiate.. Clest a cette fin

que des tableaux de marquage g¢lectroniques et autres, seront installés
sur les aires de compétitions. Le responsable de ce secteur devra
déterminer les caractéristiques de ces tableaux, pour chacun des

sites et des sports en liaison étroite avec 1es directions "Sports"

et "Communications'.

Le systéme de communication audio (annonceurs, etc...,)sur chacun des
sites est aussi la responsabilité de ce secteur.

La mission Munich!72 a fait des recommandations précises dans ce

secteuy.



208 L' Imprimeric
Ce secteur a la responsabilité de la production en quantitd
approprige ct, sur chacun des sites (compétitions, pressc,
ﬁillage olympique)}, des documents produits par le systéme des
résultats. Une attention particuliére scra portée aux dClais
encourus entre le moment ol un document est rendu disponible
par le Service des Résultats et le moment ou ce document a &été
imprimé. Comme 1l'objectif majeur est de diminuer au minimum

les délais, une attention particuliére sera aussi portée aux

méthodes ettechniques de distribution.



2.5 Les télécommunications

L'objectif de cc secteur est d'exploiter le potenticl de la tech-
nologie moderne afin de doter CoJO d'un service de télécommunication
&conomique, rapide et cfficace. Los télécommunications comprennent

les services suivants:

i

liaison téléphonique et radio-t&léphonique

- les systémes de communication mobiles et iﬁdividuels

- les lignes de télé~-informatique

- les circuits de t&lévision inter-sites tTV circuit fermé)

- circuits dtalarme centralisés.

circuits de télécommandes

Ce secteur endossera aussi les fonctions de coordonnateur quant

3 1'approvisionnement en services de télécommunications spécialisés
requis indirectement par le Comité Organisatcur. Clest-d-dire, les
cas o 1'un des fournisscurs attitrés de (OJO requiert des gervices
de téldcommunications pour remplir les rosponsabilités qui leur

ont 6té assigndes. (e travail doit donc se faire surtout en colla-

1

boration avec les directions "Sports”, “Communications' et "Services



2.6 La Télévision

Le responsable de ce service aura comme l‘;}iE;SﬁO}l}.— de développer ot
d‘implanter le systéme de télévision en circuit fexmeé inter-sites.
$i un tellsystéme est jugé nécessaire. (e sera aussi sa res-
ponsabilité de travailler en étroite collaboration avec le groupe
producteur TV afin de lui procurer, du Secteur Technologié, les

services nécessaires pour sa production diimage (ex: surimnression
P ] ]. 2

chronométrage, affichage).



2.? j.a GCestilon

L'utilisation de services ¢t outils informatigqnes poeur répondre

aux besoins de gestion du Comité d'Organisation des Jeux Olympiques
est la responsabilité de ce secteur. Cetite mission comprend 1'étude
des besoins, le choix des fournisscurs, la surveillance de 1l'im-
plantation et de l'opération de ccs outils dans les sccteurs tels

que paie, budget, inventaire du matériel, fichier du personnel, etc... .

Les .applications de type plannification sont aussi de sa responsa-
bilité que se scit au niveau de 1l'utilisation de 1l'ordinateur pour
1t'érablissement des cheminements critiques que pour les modéles

de distribution de billets, systdémes de transporﬁs et autres.
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Pour remplir se mission, la Direciion géadvale Technolonie peut
considérer toute unce gamme dfaiternotives dont fex exirdmes sont
les suivantes:

1} Toutes les tdches concernant la conception
détaillée, 1'implantation, la mise au point
et les opérations des systémes envisags ont
6t& octroyées par contrat a des entreprises
commerciales.

2) L'autre solution extréme est donc celle ol

les travaux contractés a 1lextérieur sont a

e

toute fin pratique inexistants, le Comitd@ Orpa-
nisateur se charge de chacune des phases de
chacun des projets.
fintre ces deux oxtrémes s'offre 4 COJO, unc gamme de solutions.
La philosophic actuelle dc 1la Direction zénérale Technologic est
de s'approcher le plus prds possible du choilx extréme du premier

type. Clest dans cette optique que dos cahlers de charges pour

les différents systoémes dCcrits antlricurement sont a Gtre Glnborés,

Cette approche a des avantages coy tains:

e e

- Les dimensions de 1l'équipe adcesscive au sein de COJO sont mani-
misdes ce qui réduit les cfforts d'intégration et dientrainement

du personiel.

- L'octroi de contrats 4 des {irnes vespensebles mawimise Ton chopr

de rencontrer tes délais sans pression indue sur le persopnel du

- Les firmes vesponsables ont cecds 3 dos ylscrvalre de persenucd

bhesoin se Tailt sontir.



- La participation des entreprises commerciales aménera celles-ciy
j'en suls confiantsﬁ faire une contribution des plus grande et des

plus active dans la préparvation des jeux,

Un deuxidme concept qui, jusqu'a ﬁn certain point gui&e les activités
du personnel "technologie' est celui d'obtenir des organisations
publiques et para-publiques, la mise é_sa disposition de¢ ressources
en personnel, équipements, outils, systémes, etc., sans pour autant

grever le budget du Comité Organisateur.

C'est dans cette optique que des démarches ont Eté entreprises avec
Messioﬁrs Jean Lamontagne, directeur du centre d'informatique de la
Ville de Montxéal, Roch Lafrance, directeur du centre d'informatique
de 1'HMydro-Québec, Pierre Plasse, directeur de l'informatique a la

Socidété des Alcools du Québec, Gaston Beauséjour, directeur de 1'in-

LR
LA

formatique au Conseil du Trésor du gouverncement du Quibec ct plusie

autres organisations.

Clest aussi dans cette méme ligne de pensée que le responsable du

3

secteur "Télécommunications”™ monsiecur Serge Labelle a &té prétd

par la firme Bell Canada.



Le diagramme de Lo page Tiest unc reprisentation simplitide

de L'échdéancicr du scctour fechnologie pour Ta période POTEST

P o &

Les activités de cette période ont Cte regroupées en trois (5)

grandes catégories a savoir:

1. Ltude des besoins et préparation de cahiers de charges

7. Ftude des offres de services et choix du {des) fournisseur (s)

3, Négociations et octrois de contrats

Pour chacun des secteurs dont lc groupe technologic a la responsa-

bilité, il sera nécessalire de passer a4 travers des &tapes scemblables
3

a celles qui sont présentement suivies pour le choix du fournisseur

informatique, a savoir:

1

1rétude préliminaire des besoins

Jt'établissement de ces besoilns

- la préparation du cehier de charges

~ J'approbation du cahier dec charges

- 1'émission du cahier de charges aux fournisscurs potenticls
discussions ot rencontres avec les fournisscurs intéressés

- 1'étude des offres de services

- le choix du fournisseur

- les négociations, et l'octroi dc contrats

Par la suite, il faudra assurcr la surveillance de 1texécution du

contrat clest-d-dire, 1'8laboration de SYSTEMES , SOUS-SYSTENES, ensoriiy

ct unités, la construction et vérilfication qes unités, des censemnbles,

des sous-onscrbles et des systdmes jusqu’'d la misc on marche d'un

)

P — - I c -
eyt panfpat i onnng,

1'opération adéquate de chacunce des fonctions du systéme, mais aussi
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3, Négociations ot octroi dJdu contrat



Trentraincment du personncl de supcrvision ot du persouncl

dtopCration.

Des séances de vépétitions de chaque sous-systéme et unc répétition

générale du systéme devront compléter la phase de mise en marche.

Lidchéancier 1973/76 intitulé "Informatique™ & la page suivante
est présenté ici comme &chéancicr type d 6tre sulvi pour chacun

des autres scecteurs.
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5o ORGANG S by

Ln fonction de 1'ovicentavien gui vient d'GLre précisie 1'organisation
décerite par la Charte 1 en page sulvante représente done ce gronpe
essenticl de collaborateours qui est nécessaire pour la phasce dite
de planification des systdmes tcéhnologiques. On y retrouve donc
ces sept (7) grands secleurs qui ont &été décrits antérieurement comﬁe
faisant partie des responsabilités de la direction "Technologice" A
savoir: résultats, mesures, affichage, impression, télccommunications,
télévision, gestion,
Cette premidre phase constituera les activités majeures pour 1973/74 ct
comprend les &tapes suivantes:

- 1'€laboration des objectifs

~ &tude des besoins

- préparation des spécifications et d'un cahiecr de chargpes

- émission de cahier de charges

- rencontres et discussions avec dféventucls fournisscurs

~ choix du ou des fournisseurs dans chacun des domaines
Par la suitc, cette méme équipe assurcra la éurvcillance du travail
dtimplantation jusqu'a la livraison du produit, objet des cntentes
avec les fournisseurs,
Cet organigramme sous-entend donc, que tout le travail nécesscaire de
la conception détaillée des systémes, leur &laboration, leur 1mplan-

tation et mrse au point est la responsabilitd totale du fournisseur,

o™
3

Le personnel de la Divection générale Technologic doit &tre considéry

les fournisseurs comme lour contact ct Jeur guide dans 1linterprétation

des dvfoificarions of pyises o o Ty et AR N AT N

o ar s gD db L UL MUD ol
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Olympiques recolive les produits requis, au moment voulu ct cela;

avec toutes les caractdristiques pécessalres pour 1'exécution des
jeux en juillet 1976.

Selon, les caractéristiques des contrats négociés avec les différents
fournisseurs, la structure de cet organigramme pourra &tre modifice
afin d'assurer un fonctionnement plus rationel. En effet, si le
principal contracteur du systéme de résultats dtait la compagnie
Yerox Data System, il serait logique de rattacher a la fonctioun
Directeur du "'Systéme de Résultats" les responsabilités concernant
lfimpression des résultats, ct, peut-étre de soustraire au méme
ﬁoment les fesponsabilités du systéme d'affichage.

et organigramme devra cependant, &tre modifié sensiblement a tout

le moins au moment de 1texécution des jeux en 1976. In fait, il
devra étre orienté selon lc paramétre, &viénement - site. Ce qui veut
dirc que pour chaque événcment, nous devrons trouver sur le site

1@ personnel responsable pour chacune des activités "techno', diautre
part, 1'équipe qui a seyvi 4 la planification ct a la surveillance

du travail d'implantation, devra étre intégrée et a 1'équipe de régie
des jeux et a4 1'équipe de dépannage avec les représentants des direc-

tions "Services!, "Sports™, et "Communications',
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De plus, si COJO devient le contractour.principal dans 1'un ou 1'autre
des.sectours dits technologie, la Direction Technologic devra mettre
sur picd, une équipe dtimplantation qui, i toute fin pratique, servait
considérée par le groupe décrit par le premier organigramme comme 1tun
des fournisseurs sous contrat avec le COJO. L'organigramme approprié
pour représenter un tel groupe doit cependant étre construit selon

1es thches A accomplir. Il serait donc prématuré d'esquisser dos plans

pour des situations tout a fait hypothétiques.



6. La Dircetion Techmologio ouw cuifvs aion vrochatns moln a oG

objectif immcdiat, 1'identification et 17addition des colichoratonys
qui sont prévus dans l'organigramc discutd antéricurement povy assurer

~

1toxdeution des taches selon 1'&chéancier 1973/74, (voir annexc).

6.1 Résultats

Dans ce cas, i1 stagit de terminer les thches nécessaires pour compléter

1e cahicr de charges "Informatique' vers lec 15 juin. Le contenu de cc

document comprend les sections suivantes:

- les olympiques

- Ja XXiéme Olympiade, le COJO'76, les sports prévus 4 la XXIénme
blympiade, les sites et le calendrier provisoire des activités

- le systdme des résultats, scs responsabllitls, et sa clientcéle

- les sports, description et réglements génléraux

~ gtendue de la présenic demande: copccplion, dévcloppoment, mise ou
point, opération du systéme informatique

- offres de services, éléments recherchés: description géndral du systcis
proposé, Gchéancicr'73/76, apercu des ressouyces proposécs, (Caui-
pement, personnel) |

- relation avec les scctours: chronométrage, affichage, mise en page
Electronique, ctc... .

~ colits

- obligations

Des rencontres sont prévues avec les divections DCommunications (T

Labrosse) afin de s'assurer que ce cahier de charges couvre tes besoir

cascentiels de cette cliontéle. Une roevue du cahicer de charges oura licu



6.1  (suite )

Vers te 15 juin, nous conpilons remetlre lo cabier do chargns
informatique & d'éventuels FOUrnisscurs tc]s.que les malsons

I.8.M., Univac, C.D.C., Yerox, ctc., qui sont déia enirées on
communication avec nous. Ce méme document sera aussi a la dis-
‘position des fournisseurs de services informatique ot de conscillers
en informatique. Nous avons préva que le reste du mois de juin

% discuter des implications de ce docu~-

o

sETa ar la suite, occupé
¥ - b4

ment avece les fournisseurs et 4 fournir des précisions.

Le Service des Résultats avec l'aide des dircctions "Communications™
et "Sports" cntend mcttre Sur ﬁicd au cours du mois de juillet,

une enquéte (sondage) aupres dlun groupce témoin- de représentants

des médias et des fédérations sportives afin de préciser les caracs

téristignes détaillées du systome des résunltats.



6.2 Chronomitrage ¢t MESUIES .

Im collaboration avec la ditection “Sports', cec sectour entend
terminer, au cours de juin,l‘établissoment de nos besoins pour

ies systomes de chronométrage et de¢ mesure des distances et dcs
pointages. Des discussions auront lieu au cours du mois de juin
avec les représentants de la maison de Chronométrage Suisse ot de
1a maison Seiko. Les responsables dcs maisons Bulova et Junghans,
nous ont déja fait savolr qu'ils n'étaient pas trds intéressés

par notre projet. Des offres fermes de services sont prévues pour
1a fin du mois d'aolit 1973, Le choix et les fonctions de collabo-
rateurs du responsable Mesurage' se fera, si nécessaire, lorsque

nous connaitrons les caractéristiques des offres de services du

ou (des) fournisseur(s) choisi(s).



icheoe

pPrendre note dos offres de services agni osont reites ovo Comi Lo

Organisateur constitue Jles activités esscepticlles de ce scotoeu’

jusqu'a 1l'arrivée de son responsable.  Notre objectif est de

combler ce poste pour le ler aolt prochain.



6.4 Tmprossion

Le responsable de co sooteinry, e G CHOLND Gl J0rsgue e

connalitrons o fournissour vipformatique'.  Ta thche deoce poste
f:

sera définie d'une jfagon frds différente selon que le fournisseuy

ninformatigue" sera XCroX Data System ou une auire organisatlion.

Nouns avons prévu que cette fonction aura sSON responsable en début
I

de décembre 1973,



6.5 Tellcommnnicniiors

l,ell période juin/juilict 563V Pra oau dovelopponme st de DrEvinions o ;
tives et quantitntives poury Tovs Tes sorvices do t8ldcomsunlcalions
envisagés par COJO. Une nstinmation des coliis rattachés Y oces privisions
sera suivi par un réajustement de ces prévisions de fagon A4 853uUre:

la compatibilité avec les objectifs du Comité Ovganisateur,

La clientdle considérse étant la suivante:

1tadministration de COJO, clest-i-dire son service téléphonique ot son

b

service d'information
« la direcction "Sports" (athlétes, officicls, fédérations)
- les centres de presse
~ le Village Olympique
- le public
-~ les services dc télécoﬁmunicutions spécialisés quil seront demandés
1avisien, llinforma-

par les contracteurs auprés de COJO comme ia

tique, le chronométrage, ctC.... .



6.6 IV - - -

Le secteur prendra vie au moment ol l¢ Comité Organisateur aura
choisi son groupe 'Producteur de té&lévision'™. Sa mission sera '
de fournir & celui-ci les outils requis de la Direction générale

Technologie pour l1a fabrication d'une image (contenu) de haute

qualité.

Ce secteur sera aussi respomsable de la mise sur pied d'un systéme

de TV en circuit fermé, si le Comité Organisateur le juge d propos

6.7 GESTION
Ce secteur doit mettre en marche le projet 'cheminement critique”
ctest~a-dirve, 1'iwplantation sur-un systdéme d'ordinateur de la technique

"Pert! pour chaque secteur dtactivité du Comité d'organisation.

11 est aussi prévu de poursuivre le développement du travail concernant
le fichier des journalistes, le fichier des demandes d'emploi et d'établiy

des priorités pour les autres besoins administratifs.

f



Cette section se veul uni comaaire des rdéooentes activicts dun oseclony
technologie 3 savoir, dopuis janvicr, L275.

7. Pour la période de janvier jusqu'tau milleu de mars'73, ce secteur
a &té couvert par des activités do monsieur Simon Sr-Pierre, Vice-
président, Services ct Technologie. 11 est bon de noter les communi-
cations soutenues avec le Comitd Organisatcur des Jeux Olympiques
de Munich, monsicur St-Pierre y ayant fait deux (2) visites, au wols
de février en compagnie de monsieur Joan Lamontagne, Directeur de

1tinformatique 4 la Ville de Montréal et, on avril, cn compagnie

de Michel Guay, Dirccteur général - technologie.

7.1 Résultats

Au. cours dc cces m@nes séiours, des visites ont &6t& effcctudes ches

o)

4

Siemens qui.comme on le sait, dtait lc maitre dlocuvre du Gys B

des résultats a Municha' Cc# penpecontres avalent commie chjcctad

d'obienir ltassistance et la collaboration de celle-ci dans la pré-

paration des jeux de 1876.

Dans cet optique, monsicur L. Hanslinger, Birecteur du projet

vinformatique' de la maison Giemens nous a rendu visite au cours

de 1a semainc du 20 mai dernier.

Nous avons passé en revuc, e systémo de Munich, scs carnctéristicucs

et ses Gléments essenticls. la documentation cxistante et les fichicws

nous ont &té décrits en détail, Nous fcrans parvenir, bientdt,

par 1'intermédiaire de la maison Siemcns, Canada, une dewande précisant
| r 4 .

. - . N - . - - . »
N R 11 TR LT S St i hTT g pone INUeTeESTnL.



7.1, (suiie)

D'autrc part, monsieur Dieter Russc, Directeur - technologie

au Comité d'Organisation des Jecux Olympiqués‘?z 3 Munich, a visité
Montréal du 9 au 22 avril. Il a travaillé avec Messieurs Michel Guay
et Jacques Leblac 3 une définition d'un systéme de résultats pour les

jeux de Montréal. Son apport a été trés valable et des plus apprécié.

Monsicur Hans-George Tchiersch, responsable du systéme des résultats
a3 Munich, est avec nous depuis le 28 mai. Au cours de son séjour

i1 passera en revue les secteurs: chronométrage, affichage et impression.

Plusieurs fournisscurs, du secteur informatique, sont entrés en COmmu-
nication avec le Comité Organisateur, qu'il suffise de mentionnew

les maisons I.B.M,, Univac, Digital Equipment, C.D.C., et Xerox Pata
Systemf Des fournisseurs de services en informatigue ont aussi fait
part de leur intérét mentionnons: $.D.L., Aquila-BST, SMA, Computel,
Com-Share; cette dernidre a en plus ajouté une offye de gratuité

de services (5 heures de services par ncis). tautre part, piusicurs
maisons de cqnseillors en informatique ont aussi_indiqué gutelles
pouvaient nous offrir a4 contrat, des ressources humaines, MCNUIONRC =
Aquila-BST, la Société générale d'lnformdtiquo, (5G1), Ducros,

Meilleur, Roy & Assoclés (DR .



7.2 Chronomciyroace

Messieurs Simon St-Picrre, Weltar Siebey of prehoel Cuny ont opartiopde
3 un séminaive mis sur pied par la maisou de Chroepnowmfirage Suimse o
Crans en Suisse du 27 au 29 avril dernier. Des yeprésentants officicls
des Tédérations Sportives Intcrnationales,cux aussi invités de la

firme de Chronométrage Suissc, Stalenl présents dans cette rengontire

qui avait pour but de déterminer le cahier de charges des Cquipcuents

olympiques de '70¢ (hiver et gid)

Depuis le début de 1'année, des renconties et communications ont cu
lieéu avec la Sociétd de Chronométrage Suisse, les maisons Junghans,
Seiko, Bulova ct Raymond Limitce de Montréal. Ceite derniere firme,

représente les maisons Otaco et Cox Elcctronics.



7.3 Sccteur ﬁfﬁiﬁﬁﬂgﬁﬁ

Les fournisseurs &ventucls de tableaux dtaffichage &lectroniques sont
entrés cn communication avec 1e Comité Ovganisatecur et ont fait des
représentations quant aux caractéristiques de leurs produits, mentionnons:
~ Conrac Corp., Glectroimpex de Hongrie, Otaco dtOntario, Oméga par

1tintermédiaire de la Société de Chronomé&trage Suisse, la firme

Ferranti et Digital Bquipment.



7.4 Secieywy Tuprimeric
Une rencontre a cu licu avedo 1a maison dolcean Compuloer Craphic

(4

concernant les possibilitls des techuiques de mise on page assisid par

ordinateur. Ce systéme permet de générer, grace 4 des procédés phote-
graphiques, des négatifs que 1'on peut reprodulre sur presse Offset
et cela 2 grande vitesse. Jes possibilités de cette machine sont treés

intéressantes pour 1c manucl des participants, 1e livre des résultats

ainsi gue les programmes de chague jour. Les possibilités de la Wa b &0

o

Xerox sont aussi hautcment considéreées.



~

j,c sommaire des activités récentes comprend 1'étude de documents en
provenance de Munich traitant des communications et 1videntification
des services de t616communications nécessaiyes pour 1‘administrafion
-de COJO pour 1# période 167%/7%. Une premidre cstimation des services
téléphoniques requis pour les jeux et les rocherches des dispositifs
et systémes disponibles aptes 3 vencontrer les exigences de COJO

dans le domaine des communications audio~visuelles, radio-té&léphoniques

ont aussi été ltobjet de cette section.



7.6 Secicur TV

Des renconires aveco des cxperis de 1o Socidnd Rodio-Conada, ainsa
que la Compagnie de Talévision en Circuit Ferm® nous a pesinls de viond,
connaissance des exigences dlun tel projet ¢t dc ses implications finan-

cigres.

Des rencontres ont eu lieu avec des représcntants du gouverncement
provincial et dlorganismes parangouvernementaux; ex: Montionnons
monsieur Roch Lafrance, Directeur du Seyvice de L'Informatique 4
] 'Hydro-Québec pour le projet de "liste des journalistes' ct des
ndemandes d'emplois' ainsi que pour le projet du "Cheminement

Critigque'. Dans une rencontire avec monsicur Jean Lamontaugne, Dirvectour
du centie e ttinformatigue de la Ville de Montyfal nous avens aisou
de la possibilité dlutiliscr les ressources de son centre pour 1iéia-
boration de moddles mathématiquos concernant le sccteur des transnorts,

1a distribution des billets, etc., 1l uous a sussi offert les services

de son personnel spécialisé dans la conception de formulaires.

Nous avons aussi rencontrd wmonsicur Iicrre Plasse ot discuté 1'uti-
Tisation de ses ressourccs pour des travaux de naturc administrative

tels que inventaires, pales, canlysces hudoftfniyos, ctc,. ..



"Dosteun Louis Leolews

10375 PAPINEAU, MONTREAL 3
384-5353

Montreal, 5 octobre, 1972.

M, le Maire Jean Drapeau,
Ci0.d:0. T6
Montreal.

Monsieur le maire,

ci-inclus vous trouverez le rapport

4

fait au Dr, C, Laurin en marge des Jeux Olympiques.de Muniche....

i —

Beaucoup d'autres problémes restent

s

Dr. Louis Leclerc,
Medecin chef de 1'équipe
médicale canadinne aux
XXe Olympiades.

en suspens, je demeure 3 votre disposition.

Sportivement votre,

Archives de la Ville de Montréal



Under the patronage of Sous le patrenage de

His Excellency the Rlght Honourable Son Excellence le Trds Honorahle
Roland Michener, C.C., C.D., Roland Michener, C.C., C.D,,
Governor General of Canada Gouverneur Genéral du Canada
The Right Honourable Le Trés Honorable

Pierre Elliott Trudeau, G.C., Pierre Elliott Trudeau, c.r.,

Prime Minister of Canada Premier Ministre du Canada

Montreal, 5 octobre, 1972. :

M. le Maire Jean Drapeau,
C.0.J.6, 76,
Mor}‘l} l"ea}. »

M. 1le maire, .
le temps ayant permis de decanter quelque peu

les faits, je vous apporte mes reflewions, remargues et observations sur les
derniers Jeux Olympiques d'ébé tel que vous me l'aviez demandé lors de nobtre
rencontre du 18 juillet 1972,

VILLAGE OLYMPIQUE

1) Le service domestique a été tantdt excellent, tantdt mauvais, dans le sens
que lorsque les employés faisalent leur travail nous avios peu ou pas de reproches !
3 faire, toutefois en raison dtun surcroit de travail ou dtun manque de perscnnel,

*

Ly eut des journées ol nous avons du faire notre propre nettoyage. Ceci est

particulidrement inadmissible dans un endroit comme la #linique médicale oX
nous devions donner des soins avec un certain minimum dthygidne.

2) les 1lits etaient confortables et propres mais il etait blien difficile
dtavoir un nowbre suffisant de draps pour recouvrir nos tables dtexamens.

3} Du point de vue persomel, deux servieties par jour nous a sewhld
convenable. Il nous fallut cependant acheter cing douzaines de ces servieties ‘

pour usage médical, en particulier pour les physiocthérapistes et les masseurs.

CANADIAN OLYMPIC ASSOCIATION OLYMPIQUECOANMADIENNE
OLYMPIC HOUSE / MAISON OLYMPIQUE, CITE DU HAVRE, MONTREAL 103, CANADA — TEL.878-8618 — CABLE: CANOLYCOM



Under the patronage of

His Excellency the Right Hohourable
Roland bichener, C.C., C.D,,
Governor General of Canada

The Right Honourable
Plerre Elllott Trudeay, Q.C.,
Prime Minister of Canada

4) Dans les

e

Sous le patronage de

Son Excellence le Trés Honorable
Roland Michener, C.C., C.D.,
Gouverneur Général ¢u Canada

Le Tras Honorable
Pierre Ellictt Trudeau, c.r,
Premier Ministre du Canada

quartiers dthabitation, nous avions deux tollettes pour aix

personnes, ce qui semble adéquot. Méme constatation pour la clinique.

5) M2mes remarques que #4 en ce qui regarde les bains et douches.

6) Du coté habitation personnelle, 1téquipement &lectrique nous a paru

suffisant. Du coté de la clinique, il y eut beaucoup de problémes concernant les

facilités de brancher particulidrement les appareils des physiothérapistes,

lesquels appareils ebtant pour les uns sur le 110V. ,pour les aubres sur le 220V..

Les prisesde courants étalent aussi nebtement insuffisantes, un minimum de cing

apparells étant en fonchtionnement nous devions faire des tours de magie, quitte

& faire sauter les fusibles assez régulidrement,

7) Au point dervue du bruit, celui des chasses dteau des tailettes trop

rapprochés des chanbres a été le plus incommodant.

8) Aucun probléme avec les insectes. Stest~on servi dtinsecticides 3

1texterieur? ? %

9 et 10) Ia cuisine étail bien organisde et les menus assez variés. Je me permet
dtingister sur le fait gue nous avons déploré un peu ltabsence de mets typiquement
du pays. Une cuisine standard est nécessaire pour les athletes avant la compétition

mais il ne faut pas oublier qu'taprds une semaine, pres de la moitié de ceux ci sont

Llibres et aiment bien diversifier leur menu eb connaitre les mets locaux.

CANADIAN OLYMPIC ASSOCIATION OLYMPIQUE

CAMNADIENNE

OLYMPIC HOUSE / MAISON OLYMPIQUE, CITE DU HAVRE, MONTREAL 103, CANADA — TEL, 878-9618 — CABLE: CANOLYCOM




Under the patronage of Sous le patronage de
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11, 12 et 13) Aucun reproche quant 4 la propreté des cuisines et la cuisson
des aliments, Les heures d'accdés & la cafétéria étaient particulidrement bonnes,
14 et 15) Centre Récréatif,——- Cet item &tait plutot déficient.
Un cenbre de rencontre est évidemmenl nécessaire mais 1l doit
dtre un peu plus vivant et plus organisé. Aue autres Jeux avxquels j'ai participé
il y aveit toujours, particulidrement le soir, un spectacle extérieur avec |
artistes locane ou internationnaux ou encore danses organisées avec orchestre, ete,.
Les athletes ont particulidrement déploré ltabsence de ce moyen pour mieux
se commaitre, se cotoyer et stapprécier.
16)-Une bangue, c'est nettement insuffisant,du moins de la grandeur de celle
de Munich, Esperons qutil y sura moind de formules & rvemplir pour 1téchangse. E
~les télécommunicat.ions étalent bonnes mais dans un endroit difdficile
dtacces,
-Méme remarque pour le service postal que pour les télécommunications.
~Un seul restaurant fut nettement insuffisant pour tout le Village.
17, 18, 19 et 20) Tout m'a semblé dans les Jimites raisornnables au sujeb
des barriéres, points de controle et facilités de recevoir les visiteurs.
P.5._ 13 ntest pas de mon domaine de parler sécurité.

VILLAGE WEMINTN

t s ) + e ] - . + »
Ltacces du village féminin par les médecins étailent relativement facile,
Un petit ennnis il était un peu éloigné des services médicaux. Tout ne peut

gtre proche’
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TRANSFORT.

Les moyens de transport étaient bien scceptables.

Du point de wue médical, il se devrait dtaveir au meins une voiture automobif

disponible pour chaque éguipe médicale. Bien souvent nous avons été dans 1'obligaticnz

de recourir 3 la voiture du chef de mission ou dtun autre officiel pour nous
yendre aux endroits ol un athlebe avaib besoin de soins immédiats soit avant la
compétition soit apres une blessure. Ceci est essentiel & mon avis,

QRGANISATION MEDICALE

1) QUARTIER GENERAL

1) v a beaucoup A dire et & faire, Avec les moyens du bord, les

medecins allemands ont fait de ltexcellent travail, mails ils étaient dépourvus
de choses que nous pouveons difficilement concevoir ici,

a) les formules de réquisitions pour laboratoire, rayons X, etc.
devraient &tre centralisées 3 un seul endroit d'accds facile et en évidence.

b} tous les résulbats dlexamens devraient &bre remis & une
centrale dans le plus bref delal par commissionnaires ou aubre moyen technique.
Du personnel devrait 8&tre en mesure de donner les résultabs par téléphone afin
dtéviter le déplacement de médecins qui sont plus utiles & leur travail quta
la recherche dtune paperasse guelcongue

¢} ce centre devra avoir en sa possession des items essentiels

tel que béquilles et chaises roulantes en particulier, Je pense que le fait de

faire une immobilisation platrée, par exemple, ne necessite pas le transport

CANADIAN OLYMPIC ASSOCIATION OLYMPIQUECCANADFENNE

OLYMPIC HOUSE / MAISON OLYMPIQUE, CITE DU HAVRE, MONTREAL 103, CANADA - TEL 878.9618 - CABLE: CANOLYCOM




Under the patronage of Sous le patronage de

His Excellsncy the Right Honhourable Son Excellonce le Trés Hongrable

Roland Mickener, C.C., C.0., Roland Michensr, C.C., C.D.,,

Govarnor General of Canada Gouvarneur General du Canada

The Right iHonourable Le Trés Hororable

Pierre Elliott Trudeau, GO, Pierre Elliott Trudeay, ¢.r.,

Prime Minister of Canada Premler Ministre du Canada
=5 -

dtun athlete dans un hdpital general avec tous les désagrements et deplacements de
personnel qutun tel geste demande. En somme le quartier général devrait 8tre

au moins équipé comme une bonne clinique dturgence dtun hdpital bien organisé.
avec, comme dans la plupart de ces cliniques dturgence, une dizaine de lits
dtobservation pour une période ne dépassant pas 24 heures.

Par ailleurs, il faut recomnaitre que le fait d'avoir une pharmacie
qui. était plutot un centre de distribution des wmédicaments était une emcellente
idée. Cette pharmacie était accessible seulement aux médecins qui devaient
évidemment stidentifier pour obtenir la médication désirée.

Afin d'éviter une congestion non désirable au quartier général,
pansements, compresses, aiguilles et seringes devraient aussi 8tre disponibles |
3 cette pharmacie ou centre de distribution. .

Une autre pharmacie devrait 8tre aussi 3 la disposition des non
médecins, Cette pharmacie serait tres utile pour le personnel régulier qui a i
besoin de faire vemplir ou renouveller des prescriptions personnelles helles
qutinsuline, médicaments pour les cardiaques, etc.; en somme la pharmacie telle
qufon la comnait chegz nous, qui fonctionne sur prescriptions avec aussi la
médication inoffencive: gargarismes,aspirines, pastilles,etc., Une entreprise privée
serait surement inléressée & exploiter un tel commerce.

2) CLINIQURS MEDICALES PROPRES A CHAQUE PAYS

Nous avons eu, évidemment, l!expérience de notre PrOPT'E s o v e
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...clinique et jlai eu ltocecasion de visiter celles de guelques  pays ébrangers
tels les U.S.A., la France, 1l'Angleterre, la Korée, etc.,.

Du coté médical, 11 est relativement facile de demander 3 btous les
médecing dlapporber le matériel régulir:sthéthoscope, otoscope et sphygmomanometre,
En ce qui regarde les physiothérapistes, le probleme est beaucoup plus important
en ce sens (que la plupart dtentre eue travaillent dans des cliniques ol le
matériel est fourni, Dans ce domaine, il faut prévoir &bre en mesure de disposer
dfappareils 3 ulbra-sons, & diathermie, etc., Tl faul surtout ne pas oublier ;
dtavoir les tables dlexamens pour les médecins avec éclairage adequat et un grand nombf
nombre de tables de massage aubant pour les physiothérapeutes que pour les

masseurs. ( Les Ttats-Unis 4 eux seuls avaient plus de trente tables.)

Ne pas oubller non plus dtavoir une quantité importante dthuile & |

massage.{ Lthuile de ricin n'est pas valable)

Toutes ces dernidres précisions vous semlent peub-Btre idiotes, elles
furent pourtant causes de maux de téte et de nombreux déplacements.

3)  CLINTQUES MEDICALES SUR LES SITES DE COMPETITION !

Ltorganisation éhait bien faite avec un orthopédiste, un praticien
ainsi qutun physiocthérapiste et un msseur. i

Le matéril nous a semblé adégquat el suffisant.

Tl stagissait en somme de petites cliniques dturgence avec un

service permanent,
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Je n'ail aucune remarque 3 formuler sur les cérémonies dtadieux, 1téguipe

canadienne, dans sa plus grande partie, ébant déja sur la voie du retour.

Lo cérémonie dfouveriture m'a semblé une réussite.

Tl y a2 wn fait remarqguable: la présentation des équipes stest faite au

moment de leur apparition sur la plste. Cecl est excellent et évite la confusion

avec la présentation faite lorsque ltéquipe défile devant 1ltestrade dthonneur,

En effet, le public peul adresser beaucoup plus facilement ses applaundissements

4 1téquipe présentée et ltathlebe ressent bien la chaleur gni ltaccueille alors

que bien souvent une équipe qui fait son apparition en piste est acclamée au

méme momeni qutune aubtre defile devant les sidges des

dignitaires.

Toutefois, tout le monds le sait, cette cérémonie est toujours longue

et bien souvent néfaste et fasbidieuse pour les athletes. Pour ma part, je

désirerais un défilé de 1'équipe complete qui laisse ensulbe sortir ses athletes

en laissant sur place un groupe restreint & 25 ou 40 personnes, lesquelles

porraient &treles athletes qui désirent demeurer sur place ainsi que les officiels

et gérants. Vous auriez ainsi un groupe plus homogene avec une tenue surement

supérieure

Beaucoup dtaubtres problémes sont surement 3 ltordre du jour, la téche

ast grande hals le "challenge! acceptable.
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remarques et suggestions ne sont pas faites dans le but de

détruire ou critiquer, elles sont purement personnelles et ne visent qutd

ameliorer, peut-8hre, un spectacle grandiose qui laisse un souvenir impérissable,

Je demeure,

VYotre tout dévoud,

{

. E ! H ) -3
il lirt

DR. IOUTS LECLERC

Officier médical en charge de
1tequipe médicale canadierme
aux XXe Olympiades,
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